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1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

INFORME DE ACTIVIDADES

2de &——

CONTRATISTA

Cristian Camilo Castafieda Serna

NUMERO DE CEDULA

CC 1.125.079.588

TIPO DE CONTRATO

Prestacion de servicios

X Obra o Labor

CARGO

Auxiliar en Atencién de Emergencias

PROYECTO

Programa Centro Vida Comuna Oriente - Convenio de Asociacidon No. 2696 del 06 de mayo de 2024

2. DESARROLLO DEL CONTRATO

OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

LOGROS

Coordinar la planificacion,
ejecucidon y mejora continua
de las actividades de
prevencién, preparacion vy
respuesta ante emergencias,
incluyendo el conocimiento
del riesgo, su reduccion y la
ejecuciéon de planes de
respuesta del programa
Centro Vida del municipio de
Pereira Risaralda, segun lo
establecido en el documento
denominado: Procedimiento
Area A.P.S. En atencion al 5to
Eje Temético
“Envejecimiento  saludable
para una vida independiente

Del 09 al 30 de diciembre de 2024: Todos
los dias miércoles y viernes, cada uno de
los lideres de la brigada de emergencia
hizo uso de los chalecos distintivos:

“Coordinador de emergencias”:
Jeferson Marin.

“Lider de primeros
Camila Centeno.
“Lider de evacuacion”:
Bautista.

“Lider de busqueda y rescate”™
Nathalia Garcia.

“Lider de control y extincion del
fuego”: Luisa Reyes.

auxilios”:

Juan

¢ Registro fotogréafico
VER ANEXO 1.

El uso periédico de los chalecos,
que permite la visibilizacién por
parte de los usuarios y demas
equipo de trabajo de los
profesionales clave en caso de
alguna situacion de urgencia o
emergencia.

Si bien el principal propésito de
la entrega de los chalecos era la
realizacion de un “simulacro de
sismo”, hubo limitaciones en el
tiempo para su realizacion.
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OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

LOGROS

auténoma y productiva en la
vejez”, de la Politica Publica
Nacional de Envejecimiento y

Vejez 2022-2031. La Ley
1276/2009 - Art 11 -
Numerales 1 al 11 y la
Resolucion Minsalud

055/2018 — Estandar Talento
Humano. Durante la vigencia
2023 - 2024.

Como sistema de monitoreo y
seguimiento a los procesos
misionales; estructurar los
planes de trabajo cualitativo y

cuantitativo del area de
atencion, al igual que
mantener registros

detallados de las actividades
realizadas, la asistencia, los
avances y seguimiento, asi
como evaluar la efectividad
de los programas y realizar
ajustes seglin seanecesarioy

presentar informes
mensuales en medio fisico y
magnético sobre las

actividades realizadas y los
resultados obtenidos, segun
lo establecido en el
documento denominado
“Manual de Gestion
Administrativa”.

Del 09 al 30 de diciembre de 2024 se
edité ajustd y aliment6 periédicamente y
segun la necesidad los formatos:

Plan de trabajo

Tabla “cronograma de
actividades.

Tabla “monitoreo de procesos
cualitativos”

Tabla “monitoreo de procesos
cuantitativos”

Registro de actividades
individuales 'y masivas en
formulario de Google.

Formato ‘“registro diario de

atencioén individual”

¢ Registro fotogréafico

o Plan de trabajo

e Tabla “Cronograma de
actividades”

e Tabla “Monitoreo de
procesos cualitativos”

e Tabla “Monitoreo de
procesos cuantitativos

e Formato “Registro diario
de atencién individual®

¢ VER ANEXO 2.

Se logr6 la elaboracion vy
aprobacion del Plan de

Trabajo, la implementacion de
herramientas de monitoreo

para evaluar los procesos
cualitativos y cuantitativos.

Se llevé un registro riguroso de
las actividades realizadas a
través de formularios y registros
diarios.
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OBLIGACIONES

EVIDENCIAS / SOPORTES DE

PACTADAS/ALCANCES DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS LA EJECUCION DE LAS LOGROS
CONTRATO OBLIGACIONES
Disefiar e implementar 23 de diciembre de 2024: Protocolo de ¢ Registro fotografico Se aplicé el protocolo de

un programa de atencion de
emergencias en donde se
incluya los primeros auxilios
a quien lo requiera, segun lo
establecido en el documento
denominado “Protocolo de
Primeros Auxilios” (proteger,
examinar, alertar y
socorrer), realizar la
investigacion
correspondiente, dar
seguimiento al caso hasta
su cierre y, posteriormente,
implementar acciones
correctivas y oportunidades
de mejora.

primeros auxilios al usuario José Orlando
Henao Hernandez (CC 10.071.426)

Formato “atencién de
primeros auxilios”
VER ANEXO 3.

primeros auxilios de manera
efectiva, brindando atencién
inmediata y oportuna a el usuario
afectado. Se siguieron los pasos
establecidos (proteger,
examinar, alertar y socorrer), se
dio seguimiento al caso y se
identificaron oportunidades de
mejora para futuras
intervenciones.

Mantener una comunicacion
fluida y constante con el
profesional de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) a
través de diversos canales
(reuniones periédicas, correo

electronico, teléfono,
plataforma  digital, etc.),
informando de manera
oportuna sobre cualquier

condicién insegura, incidente
0 accidente observado en el
lugar de trabajo. Ademaés,
debera seguir estrictamente
las indicaciones y
recomendaciones del
profesional de SST para

27 de diciembre de 2024: Informe,
entrega, recomendaciones y Vo Bo de los

formatos “inspeccién de vehiculos”,
“inspeccion de extintores”, “inspeccion de
botiquines”.

e Registro fotografico
VER ANEXO 4.

Conocimiento por parte del
profesional de Seguridad y Salud
en el Trabajo los insumos
disponibles y faltantes de los
botiquines, la condicién de los
extintores y el estado general de
los vehiculos.
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OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

LOGROS

promover una cultura de
prevencién y garantizar un
ambiente de trabajo seguroy
saludable.

De ser requerido, y ante un
primer auxilio, debera realizar
Remisiones Externas
Interinstitucionales, es decir a
otro nivel de los servicios de
salud vigente en el pais, para
una atencién mas especifica,

en los términos que
establecen las normas
correspondientes. De

acuerdo con lo establecido en
la Ley 1276/2009 — Articulo 11
— Numeral 2, 3. Con previo
diligenciamiento de los
formatos establecidos.

23 de diciembre de 2024: Remision
interna interdisciplinaria del usuario José
Orlando Henao Hernandez al area de
recreacion y deportes.

e Formato “remision
interna interdisciplinaria”
¢ VER ANEXO 5.

Se llevo a cabo la realizacion de
remisién siguiendo los
procedimientos establecidos,
con el diligenciamiento del
formato de ‘Remision Interna
Interdisciplinaria’, lo que permitié
asegurar que el usuario recibiera
la atencibn  especifica 'y
adecuada segun sus
necesidades y garantizando el
cumplimiento de las normativas
vigentes.

Realizar inspecciones
periédicas de sefalizacion,
extintores, férulas espinales
largas, gabinetes contra
incendios, vehiculos,
botiquines, condiciones
locativas, infraestructura vy
redes eléctricas, entre otros,
con el objetivo de prevenir
situaciones de emergencia,
identificar acciones
correctivas y oportunidades
de mejora.

20 de diciembre de 2024: Inspeccion de
botiquines y extintores

27 de diciembre de 2024: Inspeccion de
vehiculos

¢ Registro fotografico.

e Formato “lista de
chequeo para
inspeccion de
botiquines”.

e Formato “inspeccion de
extintores”

e Formatos “inspeccion de
vehiculos”

e VER ANEXO 6.

Sé dio cumplimiento a las
normativas y se reconocié el
estado de los elementos e
insumos, las condiciones
adecuadas para su uso en caso
de una eventual emergencia. En
los casos particulares donde no
se cumple, hacer las
respectivas observaciones.
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OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS

LOGROS

CONTRATO OBLIGACIONES
09 de diciembre de 2024: Actividad Registro fotografico Se realizaron con éxito diversos
masiva area atencioén primaria en salud: Formato “ficha taller” talleres educativos sobre
“Tiempo de navidad: Colores y letras”, con e Formato “registro de | Primeros auxilios y prevencion
participacion de 58 adultos. asistencia interna” de riesgos. Los talleres fueron
Como estrategia de 12 de diciembre de 2024: Actividad e Acta de capacitacion. alineados con la Ley 1276/2009,

educacién, promocién de la
salud y prevencion de la
enfermedad, prevencién,
preparacion y respuesta ante
emergencias realizar talleres
segun infografias del
Ministerio de Salud y Unidad
Nacional Para La Gestion del
Riesgo de Desastres de los

siguientes temas: Primeros
auxilios, equipos de
emergencia, conocimiento
del riesgo, reduccion del
riesgo, preparacién y
atencion ante desastres,
entre otros. Debiendo

estructurar la ficha del taller
del tema desarrollado, de
acuerdo con lo establecido en
la Ley 1276/2009 — Articulo 11
— Numeral 3.

masiva area atencion de emergencias:
“Reconoce y actua ante una obstruccion
de la via aérea por cuerpo extrafo
(OVACE)”, con la participacion de 61
adultos.

16 de diciembre de 2024: Actividad
masiva area atencioén primaria en salud:
“Carta al nifio Dios”, con la participacion de
34 adultos.

19 de diciembre de 2024: Actividad
masiva area atencion de emergencias:
“Reconoce y actua ante un sangrado o
hemorragia”, con la participacion de 43
adultos mayores.

26 de diciembre de 2024: Actividad
masiva area atenciébn de emergencias:
“Reconoce y actia ante una fractura,
luxacion o esguince”, con la participacion
de 54 adultos.

26 de diciembre de 2024: Actividad de
capacitacion al equipo técnico de trabajo
“actualizacion en Soporte Vital Basico” con
la participacion de 12 profesionales de
diferentes &reas

e VERANEXO7.

incluyeron temas como la
obstruccién de la via aérea, el
manejo de hemorragias vy
fracturas, entre otros. Se cumplié
con la documentacién de las
actividades a través de registros
fotograficos y fichas de taller, lo
que permiti6 un adecuado
seguimiento y cumplimiento de
los estandares establecidos.

.Apoyar larealizacion de: Los
“Encuentros

Intergeneracionales” y las

Durante el periodo del 09 al 30 de
diciembre de 2024 no fui convocado para
apoyar la realizacion de “encuentros

No aplica.

No aplica.
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OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

LOGROS

“Escuelas de Familias”, como
estrategias Psicosociales de
capacitacién a cuidadores y
como prevencién del
maltrato, abuso y negligencia
en el Adulto Mayor, en
cumplimiento a la Leyes:
1276/2009 — Art 11 — Numeral
7. 1850/2017. E
implementacién de la Politica
Nacional de Familia - Ley
1361/20009. Con el
acompafiamiento y apoyo del
Talento Humano adscrito al
programa.

intergeneracionales” o “escuelas de

familias”

Participar en las visitas de
evaluacién y seguimiento que
llevan a cabo la secretaria de
Desarrollo Social y Politico,
secretaria de Salud Municipal
y las secretarias
Departamentales de Salud y
Desarrollo Social. En
cumplimiento de los
requisitos minimos
esenciales definidos en la Ley
1276/2009 - Art 11 -
Numerales 1 al 11 y La
Resolucion Minsalud
055/2018 - Anexo Técnico.

Durante el periodo del 09 al 30 de
diciembre de 2024 no se recibieron visitas
de evaluacion y/o seguimiento por parte de
secretarias municipales 0
departamentales.

No aplica.

No aplica.

10.

Participar en las reuniones
técnicas de equipo de trabajo
y  capacitaciones, como
procesos de Induccién y

12 de diciembre de 2024: Se asisti6 a
reunién técnica de equipo de trabajo, la
cual tenia el objetivo de la socializacion de

¢ Registro fotogréafico
e Formato ‘registro de
asistencia interna”.

Participacibn activa en las
reuniones y capacitaciones del
programa; lo que permitié
comprender las normativas y
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OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS

LOGROS

CONTRATO OBLIGACIONES
Reinduccién del Talento | la plantila para la organizacion de e Formato “acta de | procedimientos, contribuyendo
Humano adscrito a los | actividades masivas. reuniéon” al fortalecimiento de los planes
programa Centro Vida, | 19 de diciembre de 2024: Se asisti6 a la e VER ANEXO 8. de atencion.

orientados al conocimiento
de: La normatividad existente
para atencioén integral de las
personas Adultas Mayores, al
fortalecimiento basado en un
enfoque de derechos segun el
modelo de atencion integral
centrada en la persona y la
humanizacion del servicioy la
articulacion a los planes de
trabajo, de acuerdo a lo
establecido en Resolucién
Minsalud 055/2018 — Estandar
Talento Humano - Criterio #
11.

capacitacion  “Primeros  auxilios vy
respuesta en incidente  acuatico”
convocada por el profesional salvavidas
Luisa Reyes

11.

Realizar el apoyo y
acompafiamiento solicitado
por los integrantes del equipo
de trabajo en las actividades
gque sean transversales vy
masivas del programa, al
igual que apoyar al area de
enfermeria en la toma
semanal de signos vitales,
gestion de acciones APS,
entre otros. De igual manera,
debera brindar apoyo
logistico integral, incluyendo
el control de acceso a las
instalaciones, el comedor y
demas é&reas designadas y el

21 de diciembre de 2024: Planeacion,
desarrollo y ejecucién de la actividad
“sexto dia de la novena navidefia” junto a
los profesionales Manuela Gallego
(tallerista) y Jeison Acevedo (profesional
en deportes).

23 de diciembre de 2024: Planeacion,
desarrollo y ejecucion de la actividad
“fiesta de navidad” junto a los
profesionales Mary Arboleda (psicéloga),
Juan Bautista (profesional en deportes) y
Wilmar Loaiza (profesional en deportes).

e Registro fotografico

e Formato “plan de trabajo
— cronograma”

e VER ANEXO 9.

Se logré una exitosa
planificaciéon y ejecucién de
eventos, que fomentaron Ia
participacion y cohesion tanto de
los beneficiarios como de los
profesionales al realizar un
trabajo coordinado
multidisciplinario.
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OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES DE
LA EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

LOGROS

acompafiamiento constante a
los beneficiarios,
especialmente en areas de
alto transito, garantizando la
seguridad de los usuarios
durante la prestaciéon de los
servicios.

12.

Apoyar la ejecucion de las
demaés actividades
administrativas, operativas y
de apoyo inherentes al
presente contrato, asi no
estén aca contempladas, que
tengan relacién directa e
inmediata con el objeto de
este, con el fin de garantizar
la calidad de la atencidn
integral al adulto mayor y el
cumplimiento de los objetivos
de la Cooperativa, asi como
acatar  estrictamente las
politicas, reglamentos,
directrices y circulares
internas de la empresa, al

igual que mantener un
compromiso constante con la
mejora continua de los
proceso y calidad del
servicio.

Del 09 al 13y del 23 al 30 de diciembre
de 2024: Apoyo en organizacion vy
disposicion de sillas y mesas del comedor.
10 de diciembre de 2024: Reunion de
equipos (con los usuarios).

11 de diciembre de 2024: Apoyo en el
desarrollo de visita de institucion externa
“El circulo de la belleza”.

Del 16 al 21 de diciembre de 2024: Apoyo
en reparticiéon de alimentos a los usuarios
(almuerzo, refrigerio, comida).

27 de diciembre de 2024: Reunién de
equipos (con los usuarios).

e Registro fotografico

e Formato ‘registro de
asistencia interna”

¢ VER ANEXO 10.

Proporcionar un apoyo logistico
eficaz en la organizacion vy
disposicion de sillas y mesas del
comedor y en la entrega de
alimentos. Ademas, se participd
activamente en las reuniones de
equipos de los dias 10 y 27 de
diciembre, cuyo objetivo
principal era conocer los
comentarios e impresiones del
equipo amarillo.
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OBJETIVO META NOMBRE DEL FORMULA DE PERIODICIDAD RESULTADO ANALISIS
INDICADOR CALCULO DE MEDICION

Coordinar y ejecutar | >al 75% | Cumplimiento de | _factivejecutadas  1nq Mensual 0% Como consecuencia

actividades de prevencion, actividades de | #activprogramadas de la limitacion de

respuesta y en emergencias atencion, prevenciony tiempo, no se

respuesta. programaron las

suficientes
actividades de
prevencion y
respuesta a
emergencias.

Garantizar el cumplimiento | >al 75% | Cumplimiento de %ﬂmf“d’;‘ 100 Mensual 100% cumplimiento Se cumplié con todas

de protocolos de atencion y protocolos de | 'MepProgramadas las inspecciones

seguridad, a través de inspeccién y APS. programadas.

inspecciones periddicas.

Promover la capacitacion | >al 75% | Cumplimiento de %fﬂmt‘"";‘ 100 | Mensual 100% cumplimiento Se realiz6 la

continua y la sensibilizacién capacitacion. capacttprogramadas capacitacion

en salud y emergencias. “actualizacion en
soporte vital basico”
dirigido a el equipo de
profesionales
multidisciplinario.

Apoyar en las actividades | >al 75% | Cumplimiento de | _factivejecutadas  1nq Mensual 100% cumplimiento Se realiz6 apoyo

operativas y logisticas del
programa.

actividades operativas
y logisticas.

# activiprogramadas

logistico en cada una
de las actividades
programadas.
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Durante el periodo, se lograron avances significativos en el programa Centro Vida. Se realizaron actividades
de monitoreo y seguimiento efectivas mediante la actualizacion periddica de formatos y registros fotograficos,
lo que permiti6 mantener un control detallado de las actividades. Se atendié exitosamente a un usuario con el
protocolo de primeros auxilios, brindando una respuesta inmediata y oportuna. Ademas, se realizaron diversas
inspecciones de seguridad, asegurando que los elementos clave, como extintores y vehiculos, estuvieran en
condiciones adecuadas. Se llevaron a cabo talleres educativos sobre primeros auxilios y prevencion de riesgos,
con una participacion activa de los beneficiarios y se brindé un apoyo logistico eficiente en actividades masivas
y eventos, promoviendo la participacién de los usuarios.

Es importante que desde el area de atencién de emergencias continuar con la realizacion de talleres educativos
y actividades masivas, ampliando su cobertura para asegurar una mayor participacion de los beneficiarios.
También se recomienda mantener el monitoreo constante de los elementos de seguridad para garantizar que
siempre estén en 6ptimas condiciones. Ademas, se debe seguir fortaleciendo la coordinacién con el profesional
de SST para continuar promoviendo un entorno de trabajo seguro. Finalmente, es recomendable seguir
apoyando iniciativas como los encuentros intergeneracionales y las escuelas de familias para fomentar la
capacitacion y la prevencién del maltrato en el adulto mayor.

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146



INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4
12de ¢&——

Para constancia, se firma en la ciudad de Pereira Risaralda, a los treinta (30) dias del mes de diciembre del afio
2024.

Cristian Camilo Castafieda Serna

Cédula: 1.125.079.588 de Pereira

Esp. (T) en Administracion en Emergencias y Desastres
Tecndlogo en Atencion Prehospitalaria

Auxiliar en Atencion de Emergencias | C.T.A MULTISER
E-mail: cristian.castaneda.serna@gmail.com

Celular: + 57 (323 394 7245)
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Anexo 1.

1. Coordinar la planificacion, ejecucion y mejora continua de las actividades de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, incluyendo el conocimiento
del riesgo, su reduccion y la ejecucion de planes de respuesta del programa Centro

Vida del municipio de Pereira Risaralda, segin lo establecido en el documento
denominado: Procedimiento Area A.P.S. En atencion al 5to Eje Tematico
“Envejecimiento saludable para una vida independiente autonoma y productiva en la
vejez”, de la Politica Publica Nacional de Envejecimiento y Vejez 2022-2031. La Ley
1276/2009 - Art 11 - Numerales 1 al 11 y la Resoluciéon Minsalud 055/2018 -
Estandar Talento Humano. Durante la vigencia 2023 - 2024.

l4de &——

e Registro fotografico.

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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COOPERATI NIT 900415283-4

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS

INFORME DE ACTIVIDADES

REGISTRO FOTOGRAFICO |

Actividad: Uso de chalecos distintivos por cada uno de los lideres de la brigada de

emergencias.
Fecha: 18 de diciembre de 2024
Lugar: CEVI OP

15de &——

CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA

Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146



INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4

Anexo 2.

2. Como sistema de monitoreo y seguimiento a los procesos misionales, estructurar los
planes de trabajo cualitativo y cuantitativo del area de atencion, al igual que mantener
registros detallados de las actividades realizadas, la asistencia, los avances y seguimiento,
asi como evaluar la efectividad de los programas y realizar ajustes segiin sea necesario y
presentar informes mensuales en medio fisico y magnético sobre las actividades realizadas
y los resultados obtenidos, segiin lo establecido en el documento denominado “Manual de
Gestion Administrativas”.

16de &—

e Registro fotografico.

e Plan de trabajo.

e Tabla "Cronograma de actividades”.

e Tabla “"Monitoreo de procesos cualitativos”.

e Tabla “"Monitoreo de procesos cuantitativos”.

e Formato “"Registro diario de atencion individual”.

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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INFORME DE ACTIVIDADES
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Registro de
Actividades
Profesionales CVO

Herramienta para documentar y evaluar los
servicios brindados a los beneficiarios,
asegurando un seguimiento detallado de las
intervencliones y resultados obtenidos en cada
actividad individual o grupal

cristian.castaneda.serna@gmail.com

N ompartidc

B &g

Sigulente Borrar formulario

Area responsable de la actividad *

APH

Responsable de la actividad: *
Indigue el nombire del profesional gue realiza la

actividad

CRISTIAN CAMILD CASTANEDA

Fecha de atencién *

Indiqua 1a facha an Ia que realizo la acthdad

Tipo de actividad *
Clasifique @3 actividades segin su naturaleza

anire acciones Indlviduales o eventos grupales

O m
@® Individual

() Masivo

Actividad: Registro de actividades masivas e individuales

Actividad: Registro de actividades masivas e individuales
Fecha: Del 09 al 30 de diciembre de 2024
Lugar: Centro Vida Oriente Pereira

Fecha: Del 09 al 30 de diciembre de 2024

Lugar: Centro Vida Oriente Pereira

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCTAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA

Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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INTRODUCCION

El presente PLAN DE TRABAJO tiene como objetivo establecer las actividades y
responsabilidades del Auxiliar en Atencion de Emergencias debe llevar a cabo en el marco del
programa Centro Vida (Comuna Oriente) del municipio de Pereira, Risaralda, durante el
periodo que comprende el 14 de noviembre de 2024 a el 30 de diciembre de 2024. Este plan se
enmarca dentro de las normativas nacionales y locales, en lo relacionado con la atencion integral
al adulto mayor, la promocién de la salud, la prevencion de riesgos y la respuesta efectiva ante
emergencias.

Dentro de las funciones principales, se destacan la coordinacion de actividades preventivas y de
respuesta ante emergencias, la implementacion de programas de atencion integral de salud, la
realizacion de talleres de capacitacion y sensibilizacidon sobre primeros auxilios y la seguridad,
asi como el apoyo en la ejecucion de estrategias psicosociales para la prevencion del maltrato y
abuso hacia los adultos mayores.

Este plan tiene un enfoque integral, que no solo se centra en la atenciéon de emergencias, sino
también en la mejora continua de los procesos operativos, administrativos y de calidad, en
cumplimiento de las leyes vigentes, como la Ley 1276/2009 y la Resolucion Minsalud
055/2018, asegurando que las actividades realizadas estén alineadas con los objetivos del
programa y con un enfoque centrado en los derechos y la dignidad del adulto mayor.

De esta manera, el auxiliar en atencion de emergencias desempefiara un papel clave para
garantizar la seguridad, el bienestar y la calidad de vida de los beneficiarios del programa Centro
Vida (Comuna Oriente), promoviendo una cultura de prevencion y atencion integral.
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1. OBJETIVOS

1.1 Objetivo general

Coordinar, ejecutar y supervisar las actividades de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias, promoviendo la atencion integral al adulto mayor y garantizando la seguridad, el
bienestar y la calidad de vida de los beneficiarios del programa Centro Vida del municipio de
Pereira, mediante el cumplimiento de la normatividad vigente, la capacitacion continua del
talento humano y la mejora constante de los procesos operativos y administrativos. De esta
manera se abarca tanto la atencion directa en emergencias, como el desarrollo de estrategias
preventivas, la capacitacion del personal y el apoyo en actividades psicosociales, todo orientado a
asegurar una atencion de calidad en el marco de las politicas publicas y normativas establecidas.

1.2 Objetivos especificos

1.2.1 Coordinar y ejecutar actividades de prevencion, respuesta y seguimiento en
emergencias, manteniendo registros detallados de las actividades realizadas, el avance y la
asistencia brindada en primeros auxilios y gestion de acciones APS

1.2.2 Garantizar el cumplimiento de protocolos de atencion y seguridad, a través de
inspecciones periodicas que registren el estado de los equipos de emergencia e
infraestructura: extintores, botiquines, sefalizacion, vehiculos, camillas y gabinetes.

1.2.3 Promover la capacitacion continua y la sensibilizacion en salud y emergencias.

1.2.4 Apoyar en las actividades operativas y logisticas del programa.
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2. ALCANCE

El alcance del PLAN DE TRABAJO para el Auxiliar en Atencion de Emergencias es amplio y
abarca diversas areas de intervencion dentro del programa Centro Vida (Comuna Oriente) del
municipio de Pereira. Este plan esta disefiado para cumplir con las normativas nacionales, como
la Ley 1276/2009 y la Resoluciéon Minsalud 055/2018, y tiene un enfoque integral que abarca
tanto la prevencion como la respuesta ante emergencias, la atencion del adulto mayor y el
fortalecimiento de la calidad de los servicios de salud y bienestar.

Siendo asi, el alcance del plan de trabajo cubre todas las actividades relacionadas con la atencion
de emergencias, la prevencion, la capacitacion, el monitoreo, el apoyo logistico y administrativo,
y el cumplimiento de las normativas que rigen la atencion integral del adulto mayor.
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3. MARCO TEORICO - CONCEPTUAL

Primeros Aucxilios: Conjunto de medidas iniciales y bésicas que se brindan a una persona que ha
sufrido una lesion o esta experimentando una situaciéon de emergencia, con el objetivo de
estabilizar su condicion, prevenir que la situacion empeore y proporcionar alivio hasta que se
pueda ofrecer atencion médica.

Adulto Mayor: Es aquella persona que cuenta con sesenta (60) afios de edad o mas. A criterio de
los especialistas de los centros vida, una persona podra ser clasificada dentro de este rango,
siendo menor de 60 afos y mayor de 55, cuando sus condiciones de desgaste fisico, vital y
psicoldgico asi lo determinen

Atencion Integral: Se entiende como Atencion Integral al Adulto Mayor al conjunto de servicios
que se ofrecen al Adulto Mayor, en el Centro Vida, orientados a garantizar la satisfaccion de sus
necesidades de alimentacion, salud, interaccion social, deporte, cultura, recreacion y actividades
productivas

Atencion Primaria al Adulto Mayor: Conjunto de protocolos y servicios que se ofrecen al
adulto mayor, en un Centro Vida, para garantizar la promocion de la salud, la prevencion de las
enfermedades y su remision oportuna a los servicios de salud para su atencién temprana y
rehabilitacion, cuando sea el caso. El proyecto de atencion primaria hard parte de los servicios
que ofrece el Centro Vida, sin perjuicio de que estas personas puedan tener acceso a los
programas de este tipo que ofrecen los aseguradores del sistema de salud vigente en Colombia.

Centro Vida: Conjunto de proyectos, procedimientos, protocolos e infraestructura fisica, técnica
y administrativa orientada a brindar una atencion integral, durante el dia, a los Adultos Mayores,
haciendo una contribucion que impacte en su calidad de vida y bienestar

o Ley 1276 de 2009 (Politica Publica Envejecimiento y Vejez): “ A través de la cual se
modifica la Ley 687 del 15 de agosto de 2001 y se establecen nuevos criterios de atencion
integral del adulto mayor en los centro vida”

e MAICP (Modelo de Atencion Integral Centrada en la Persona): Este modelo promueve
una atencion personalizada que reconoce la individualidad y las preferencias de cada
adulto mayor, fomentando su participacion activa en las decisiones sobre su salud y
bienestar.
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o Ley 1523 de 2012 (Gestion del Riesgo y de Desastres): “Por la cual se adopta la politica
nacional de gestion del riesgo de desastres y se establece el Sistema Nacional de Gestion
del Riesgo de Desastres y dictan otras disposiciones”

e Resolucion 55 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social: Establece los
estandares y requisitos para la atencion integral de salud de las personas adultas mayores

e Resolucion 3316 de 2019 del Ministerio de Salud y Protecciéon Social: Establece
disposiciones para el uso del Desfibrilador Externo Automatico.

e Plan para la Preparacion, Prevencion y Respuesta a Emergencias (2024) de la
Alcaldia Municipal de Pereira: “disponer de una estructura de respuesta a cualquier
emergencia que se pueda presentar en el Centro Vida (Comuna Oriente) que permita
brindar seguridad a los servidores y usuarios”.

e Protocolo de Primeros Auxilios (2024) de la CTA Multiser: “establecer lineamientos
claros y concisos para la preparacion y atencion médica (y paramédica) inmediata y eficaz
ante cualquier situacion de emergencia (o urgencia) que pueda presentarse”.

e Guias: Soporte Vital Basico (BLS 2023), Soporte Cardiovascular Avanzado (ACLS
2023), Soporte Vital Prehospitalaria del Traumatizado (PHTLS 2020) de la
Asociacion Americana del Corazon: Primeros auxilios y atencidon prehospitalaria.
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e Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas Mayores (2015) adoptada por la Organizacion de los Estados Americanos:

Derechos humanos en la atencion del adulto mayor.
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4. METODOLOGIA

4.1 PLANEACION: Previa preparacion y diligenciamiento del formato “ficha taller”, busqueda
en la web, apropiacion del conocimiento y el trabajo colaborativo junto al equipo
interdisciplinario a través de reuniones periodicas, correos electronicos y remisiones internas.

4.2 EJECUCION: Siempre teniendo el enfoque centrado en la persona el cual comprende el
bienestar fisico y emocional garantizando su dignidad, sus preferencias, sus aptitudes y
limitaciones, a través del presenta plan de trabajo, cronograma de actividades (anexo 1), talleres
educativos, capacitaciones, fichas, guias, expresion artistica y todo lo que comprende la didactica.
Atencion en primeros auxilios bajo los lineamientos vigentes internacionales de la AHA

e Apoyo logistico integral

e Planeacién y ejecucion de simulacro de evacuacion

e Inspeccion de sefializacion, extintores, férulas espinales largas, gabinetes contra incendio,
vehiculos , botiquines e infraestructura.

e Atencidn en primeros auxilios y toma de signos vitales.

e Talleres de capacitacion en salud.

e Actividades de desarrollo a los usuarios.

4.3 EVALUACION: Se realizara a través de la tabla de “monitoreo de procesos cualitativos” y
“monitoreo de procesos cuantitativos”.
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5. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Para el cumplimiento de este plan de trabajo se construyod el cronograma de actividades (Anexo

1) que describe las actividades, periodicidad, responsable, entre otros para dar cumplimiento a los
objetivos propuestos.
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6. RECURSOS

Para el cumplimiento de este plan de trabajo se requieren de los siguientes recursos humanos,

locativos, técnicos, financieros y tecnologicos, segin las necesidades detectadas para la
evaluacion, intervencion y seguimiento.

TIPO DE

Tabla 1. Recursos

RECURSO

DESCRIPCION

ACTIVIDAD POR DESARROLLAR

Humano

Personal multidisciplinario: emergencias,
deportes, fisioterapia, auxiliares de enfermeria,
SST, gerontologia, psicologia, trabajo social,
entre otros

Capacitacion, educacion, simulacion y
apoyo.

Locativo

Financiero

Instalaciones del Centro Vida Comuna Oriente

Inspeccion y desarrollo de actividades de
apoyo y grupales.

Los que aporte administracion

Actividades masivas.

Tecnoldgico

Computador portatil, audio, y conexién a internet

Actividades masivas, educativas y de
educacion.
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7. SEGUIMIENTO Y MEDICION

El plan de trabajo es evaluado periddicamente, a través de los indicadores establecidos. El
resultado de éstos muestra el grado de eficacia de las actividades realizadas; constituyéndose en
la base de futuros ajustes y/o modificaciones.

e Monitoreo de procesos cualitativos (Anexo 2): Observacion sistematica y continua de un
proceso que no puede ser medido directamente con nimeros. En otras palabras, es la
accion de seguir de cerca y evaluar aquellos aspectos subjetivos, percepciones, opiniones
y experiencias que surgen en un determinado contexto.

e Monitoreo de procesos cuantitativos (Anexo 3): Consiste en la medicion y seguimiento de
variables numéricas a lo largo del tiempo para evaluar el desempefio de un proceso o
sistema. En otras palabras, es la accién de recopilar datos numéricos y analizarlos con el
fin de obtener una vision objetiva de como esta funcionando algo.

El seguimiento y la medicion tiene por objeto medir, controlar y ajustar las actividades realizadas
con las programadas, en un periodo de tiempo determinado y de esta manera verificar el
cumplimiento de los objetivos propuestos. Para dar cumplimiento a este proposito de medicion se
establecen los siguientes indicadores:
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Tabla 2. Indicadores

OBJETIVO META TIPO (CUALITATIVO
NOMBRE DEL / CUANTITATIVO) . < PERIODICIDAD
INDICADOR FORMULA DE CALCULO DE MEDICION
- - o T

Coordinar y cjecutar | >al 75% | cymplimiento de Cuantitativo
actividades de b

ﬂ®<®30m0‘5 mnﬁ_/\_n—wa‘@m n—@ # actividades ejecutadas 100 zo:w N.—
p ? atencion, @ﬁ0<050w05 #actividades programadas x u
respuesta 'y en

. y respuesta
emergencias,
Garantizar el [ >al 75% Cuantitativo
cumplimiento de
UwOHOWO_Ow . de OCE_QIOBHO de #inspecciones ejecutadas
atencion y seguridad, protocolos de winspecciones programadas 100 Mensual
a través de inspeccion y APS
inspecciones
periodicas
Promover la | >al 75% Cuantitativo
capacitacion
continua la Cumplimiento de
m@dmm_um:Nm.nm&w en P . . #capacitaciones programadas %100 ZOﬁmCN_
. Om_umb:mQOD #capacitaciones ejecutadas
salud y emergencias.
Apoyar en las [ > ga] 75% o Cuantitativo
actividades Cumplimiento de
O_onﬂwa/\ww y mozﬁn.mm&nww knnﬂ.wﬁa&mm 3@539&&
—Ommmﬂowm del O_uou.mﬁ.a\mm y #actividades ejecutadas x100 ZOH—mEN_
logisticas

programa.

Se presentan informes mensuales de la gestion realizada con sus respectivas evidencias y
evaluacion del desempefio. Cuando se evidencie el incumplimiento de actividades de este plan
de trabajo y el no logro de metas, se deben establecer acciones correctivas y oportunidades de
mejora, con el fin de terminar su respectivo plan de mejoramiento.
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8. ANEXOS

Anexo 1. Cronograma de actividades.
Anexo 2. Monitoreo de procesos cualitativos.
Anexo 3. Monitoreo de procesos cuantitativos.

Elaborado por:

Cristian Camilo Castafieda Serna

Tecnodlogo en Atencidn Prehospitalaria - UTP

Esp. (T) en Administracion en Emergencias y Desastres - UAM
Auxiliar en Atencion en Emergencias | C.T.A MULTISER
Registro Profesional N°: 1.125.079.588

E-mail: cristian.castaneda.serna@gmail.com

Celular: + 57 323 394 7245

Movwana Atdte

Mariana Alejandra Alzate Rojas

Tecndlogo en Atencidn Prehospitalaria en formacién - UTP
Auxiliar en Atencién en Emergencias | C.T.A MULTISER
E-mail: mariana.alzaterojas123@I.com

Celular: + 57 333 224 2990

Fecha de elaboracion: 22 de noviembre del 2024
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PERIODO DEL CRONOGRAMA 14 de noviembre del 2024 a el 30 de diciembre del 2024
RESPONSABLE TAPH. Cristian Camilo Castafieda Serna
1. OBJETIVO X .
Coordinar y supervisar las de atencién y respuesta ante en el programa Centro Vida de Pereira, Ia atencion integral al adulto mayor, el normativo, la continua del personal y la mejora de los procesos operativos
2. ALCANCE X X X § X
Abarca la atencion de ) monitoreo, y apoyo logistico y dentro del programa, con las Ia calidad en la atencion integral al adulto mayor.
3.META Cumplir minimamente con el 75% de las actividades programadas
4. CRONOGRAMA
DIASIMES %
ACTIVIDAD ENTREGABLE CUMPLIMIENTO RESPONSABLE OBSERVACIONES
114111 1511|1611 | 18111 19/1120/11 /11| 22/11 [23/11(25/11| 26111 | 27/11| 28111 | 2011 | 30/11 | 212 | 3112 | 4112 | 512 | 6112 | 7112 | 9M2 | 1012 | 1112 | 12112 | 13112 | 14112 | 16/12 | 1712 | 1812 | 19112 | 2012 | 21112 | 23112 | 24112 | 26112 | 27112 | 28112 | 30/12 Actividad | Fase
R R R R R R TAPH, Cristian Garilo | D1 09311 14 de diceme y el 23 o 30 d ciceme sereizo 3poyo en
PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE APOYO LOGISTICO REGISTRO FOTOGRAFICO T0DOS LOS DIAS 100% oo ‘rganizaciony disposiin do silas y mesas y ol 16,121 do diembre
L= T T T T T T T T T T T T T B T R T LI I T IR LI I T IR 1 1 1 1| apoyo en repartiién de aimuerzo, fefigerio y comida
REGISTRO DE ACTIVIDADES,  |1VEZ POR SEMANA | P* | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 s
PLANEACION, EJECUCION Y APOYO DE ACTIVIDADES ; o TAPH. Cristian Camilo | pais cel e de atancion prmarisen sl o cias ueves 12,10y 2 G
MASIVAS REGISTRO FOTOGRAFICO, FICHA | (0 CUANDO SE 100% Casafieda Sema cembre acividades masivas po parto dldrea o aiencion do
REQUIERA) E 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ‘emergencias. El 23 se apoy a la actividad masiva "Feliz Navidad'”
P 1 1 1 1
REGISTRO DE ATENCION, FORMATO |1 VEZ POR SEMANA TAPH, ristian Camilo
TOMA DE SIGNOS VITALES SIGNOS VITALES, REGISTRO (0 CUANDO SE 100% T rstan oo - " s0 raliza
FOTOGRAFICO REQUIERA) e 1 1 1 1
REGISTRO DE ATENCION, REGISTRO P 1 1 1 1
FOTOGRAFICO, FORMATO PRIVEROS | CUANDO SE " TAPH. Cristian Camilo
ATENCION DE EMERGENCIAS Y PRIMEROS AUXILIOS I8, FORMATO DE REMISION A 100% oo 23 do dcembre: Primeras ausios  remision ntema.
INTERNA/EXTERNA (§1 APLICA) £ 1 1 1 1
REGISTRO DE ATENCION, REGISTRO pr 1 1 1 1 1 1 1 1 1|
DE LLAMADAS TELEFONICAS, CUANDO SE " TAPH. Gristian Camilo
GESTION DE ACCIONES APS FORMATO DE GESTION DEACCIONES | REQUIERA oo Castafieda Serardaconadosen i format "egso dao do atencin nieia”
p p p 3 p 0 p p 0 clacnados en ol formalo egit G do atencion o
INSPECCION A SERALIZACION, EXTINTORES, FERULAS | oo oo o conyiro P ! i ! ! ! o TAPH, ristian Camil
ESPINALES LARGAS, GABINETES CONTRA INCENDIO, FoTacRAFIco, TVEZALMES T00% PH Cristen Camio | rpccn s bt o
VEHICULOS, BOTIQUINES E INFRAESTRUCTURA £ 1 1] 1 1 1
e | 1 1 1 4 4 1 1| 1 12.d ticombr s relizd ‘Rounintcnica do suipo do abajr, of
PARTICIPACION EN REUNIONES TECNICAS DE EQUIPO DE  [REGISTRO FOTOGRAFICO, REGISTRO | CUANDO SE - TAPH. Cristian Camilo | 38 o e e e o rarmcmsb s modiy
TRABAJO Y CAPACITACIONES DE ASISTENCIA, ACTAS DE REUNION REQUIERA Castafieda Sema e idente aciiicst por patts do salvawiaas Luka Royes, se.
=] 1 1 1 1 1 Saio
cUADO SE Pl 1] 1 1 1 1 1] 1 1 LN L T T 1 APH. Gristan Cami formaios adminirainos o nstucionaes camo: “Tcha taler, "aca
ristian Camio Feuniones” sgnos v “primeros alos. Tomiion rlema
GESTION ADMINISTRATIVA REGISTRO DE FORMATOS REQUIERA To0% Castaieda Sema intodsciplnara, ‘nspaccion o botquines, “nspeccén do oxtnores
e |1 1] 1 1 1 1 1 1 1 L T O T T 1 P g dos
PRESENTACION, ASISTENCIA, i g
TALLER: ACTUALIZACION EN PRIMEROS AUXILIOS AL TAPH. Ciistan Camilo -
PERSONAL INTERDISCIPLINARIO REGISTRO F OO oy FORMATO | UNICAVEZ Too% Gastafieda Sera ‘Sopore Vial Basio” disgdo l scuipo mulidiscipinario,
e 1
. TAPH_ Gristian Gamio
REGISTRO FOTOGRAFICO, FILLA (Castanoda Serna, con ol apoyo
SIMULACRO DE SISMO: EVACUACION Y PUNTOS DE TALLER, REGISTRO DE ONICAVEZ 0% o los demas i ol
PARTICIPACION area de Atencion Primaria en
E Salvd
Total Programado a1t |1 a|s {1 ]s|salalsl2al22 13|21 |s|{a{ 33|15 11 |s|1][a|a|a]1]|6s|[3[s |3 |13 107
Total Ejecutado 11| afs |1 s|2|afja|s 2|2 | v {aa|a 3| |3 || s || |s |1 |[a|a]|a]|r]|6|3|a]s]|1]|3 103
Porcentaje de ejecucién mensual [100%| 100%  100% 100% 100%100%{ 67% (100%(100% | 100% |100%  100% | 50% | 100% | 100%|100% | 100% | 100% 100%| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 75% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 80% | 100% | 100% | 100% 9%
I NOMBRE T CARGO T FIRMA
PEROFESIONAL TAPH. CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS .
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DEPARTAMENTO RISARALDA
MUNICIPIO DE PEREIRA
COOPERATIVA MULTISER CTA

NIT. 816.004.711-7
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MONITOREO PROCESOS CUALITATIVOS

Version: 1

Codigo: 1.1

Vigencia: 09-2024

OBJETO DEL CONTRATO
Coordinar y supervisar los actividodes de prevencidn, atencidn y respuesta ante emergencios en el programa Centro Vida de Pereira, garantizando lo atencidn integral al adulto mayor, el cumplimiento normativo, lo copacitacidn continua del personal y o mejora de los procesos operativos y administrotivos.
RESPONSABLE: TAPH. Cristion Comilo Costofieda Serna FECHA INICIO: 09 de diciembre de 2024 FECHA TERMINACION: 30 de diciembre de 2024
METAS
N° OBLIGACION ACTIVIDADES OBJETIVO ACTIVIDAD RECURSOS OBSERVACIONES
DIARIO SEMANAL MENSUAL
APOYO LOGISTICO Brindar apoyo logistico integral en las Garantizar la seguridad de los - . e
1 INTEGRAL 1.1 instalaciones, comedor y demas reas usuarios durante la prestacion de X HUMANO - LOCATIVO Se cumplié dia a dia con el apoyo logistico integral.
’ . los servicios
PREVENCION, c imiento del ri
2 PREPARAGION Y 21 Simulacro de sismo: evacuacién y puntos reducggﬁmn;lc?r?eoreniigzse?%esrgonal X HUMANO - TECNOLOGICO - No se pudo llevar a cabo debido a limitaciones de tiempo en el cronograma
RESPUESTA ANTE ) de encuentro. ny f LOCATIVO ’
EMERGENCIAS y usuarios al plan de emergencias
Comunicacion costante con el profesional
i de seguridad y salud en el trabajo y Recibir o dar indicaciones sobre )
3 COMUNICACION 3.1 | demas equipos interdisciplinario, através cualquier condiciones insegura, X HUMANO - TECNOLOGICO Se tuvo comunicacion con el profesional SST cuando fué necesario
de correo electronico y reuniones indicente o accidente
periddicas.
Realizar inspecciones mensuales a: . . .
o O t . . Prevenir situaciones de emergencia, 5
4 INSPECCIONES 41 sengl:zaazlonébei?‘t;r:;:rsz;l:;e;l;:‘acseﬁ‘si;i):;aIes identificar, acciones correctivas y X HUMANOL'OEIZ?R‘/%LO@CO B Se cumplié con la totalidad de las inspecciones asignadas.
rgas, g9 P N > oportunidades de mejora
vehiculos, botiquines e infraestructura.
Apoyo a el personal de auxiliares de Garantizar una atencion integral a -
5.1 enfermeria en la atencién primaria en los adultos mayores X HUMANO - TECNOLOGICO Se realiz6 apoyo cuando fué solicitado por el area de enfermeria.
salud.
5 ATENCION INTEGRAL
Conocimiento de las actividades y
5.2 Representar al programa en eventos y labores desarrolladas por el area 'y X HUMANO Durante el periodo no fui convocado a reuniones sobre conocimiento del area 'y
- reuniones relacionadas. aporte sobre el estado de salud especialmente al estado de salud del algin usuario.
general al equipo interdisciplinario
6 GESTION ?\E,QCCIONES 6.3 Gestior:]rsaarizi(;)r‘:eoi :!:saée?sclolr;grimaria Facilitac:')r;:nllci)csioussszrisc;slua;l acceso X HUMANO - TECNOLOGICO Durante el periodo no fue requerida la necesidad de acciones frente a EPS o IPS.
Organizar y ejecutar actividades de ” ”
- L. . Promocion, prevencion en salud y .
71 ::::_a‘zg:i::apdr:vf:;a'g';‘:azr‘:";?;asﬁ)a':’:: adecuada respuesta en situaciones X HUMANOL&)E::L\?FR/%LOGICO - Se realizaron talleres de recreacion y educacion a los usuarios.
g P de urgencia o emergencia
del adulto mayor
- ACTIVIDADES DE




EDUCACION

Capacitacion en primeros auxilios al

Actualizacion y unificacion de

HUMANO - TECNOLOGICO -

Se realiz6 capacitacion en actualizacion en Soporte Vital Basico al equipo técnico de

7.2 personal interdisciplinario saberes LOCATIVO trabajo.
8.1 Prestar I9s primeros auxilios a quien lo  |Proteger, examinar, alerta y socorrer HUMANO - TECNICO Se realizaron las atenciones de primeros auxilios necesarios.
requiera, siguiento el protocolo a el usuario o personal
8 PRIMEROS AUXILIOS
Realizar las investigaciones . .
8.2 | correspondientes y dar siguiento a los Impleg:)ir;ttjrr]izc;(;gge(:jsecrﬁgjicrgvas y HUMANO Se hizo seguimiento a los casos particularmente.
casos
9.1 Realizar Y recnb!r remisiones internas Garanhza.r la salud de'. adult.o mayor HUMANO Se realizaron las remisiones internas interdisciplinarias necesarias.
interdisciplinarias y abordaje por profesional idoneo
9 REMISIONES
9.2 RealIiz'-'atg:;rziistll:);zi;);t:mas Garantizar la salud del adulto mayor HUMANO No fué necesaria la realizacion de remisiones externas.
Realizar y anexar a la carpeta de cada ACtg;“ﬁ?jg?odelf:;}::; g:;;IUd Se anexo a la carpeta de cada usuario los formatos necesarios diligenciados:
10 | ARCHIVO DOCUMENTAL |10.1| usuario el registro de APS, signos vitales conocimientg por drea que Io HUMANO "primeros auxilios", "nota de enfermeria", "signos vitales", "remision interna", entre
y registro de primeros auxilios. requiera otros.
11 BASE DE DATOS 14 Mantener la base de datos de actividades reEa\I/ifaednaCIZraftizh:esr,siﬁgfsagel HUMANO - TECNOLOGICO Diariamente se alimentd la base de datos con las actividades individuales, masivas y
individuales actualizada. adulto, nivel de riesgo, entre otros demas.
Evidenciar fechas, actividad
Planeacién, ejecucién y mantener la base realizada, datos personales del ; < R ! - . . N .
12 ACTIVIDADES MASIVAS E 121 de datos de actividades masivas adulto, nivel de riesgo, temas, HUMANO - TECNOLOGICO Se realizaron actividades masivas, los lunes (atencion primaria en salud), los jueves

INDIVIDUALES

actualizada.

cantidad de hombres y mujeres,
entre otros

LOCATIVO - FINANCIERO

(atencién de emergencias).

ELABORO

TAPH. Cristian Camilo Castafieda Serna

REVISO

APROBO




¥ PERERA

DEPARTAMENTO - RISARALDA
MUNICIPIO - PEREIRA
COOPERATIVA MULTISER CTA
NIT - 816.004.711-7

MONITOREO CUANTITATIVO - PROCESOS MISIONALES

Version: 1

Codigo: 1.1

Vigencia: 09-2024

CONTRATISTA: TAPH. Cristian Camilo Castafneda PERIODO: 09 AL 30 DE DICIEMBRE DE 2024

8 9% C | <
%
No. , SHafleflafefetelelelslalalselelalalaelalal 3 B O &
N DESCRIPCION ACTIVIDADES ENSNESUSIZUISISUISNZISUISHISISUIZISIENIZ S!S 2 gmi A o OBSERVACIONES
ct s o | 3 Allallallall=allalla el |l S]] (VI | IRV | IS} = o
pe ()
0 e Z
< | n e
Brindar apoyo logistico integral en Diariamente se particip6 en
1 ||lasi laci A 9 9 L L
as insta acnonzsrégzmedorydemas I8 T 2 ff L ffxffrpaprprafrgryfrfrfayfaygafrpag 18 100,00% 80,00% actividades logisticas de apoyo.
Simulacro de sismo: evacuacion y No se pudo llevar a cabo debido a
: o o S .
2 puntos de encuentro. 1(1ofjojjojoffoyofjffoffoffojjoffoffoffojojoffoffoffo] o 0 0,00% 100,00% limitaciones de tiempo en el
cronograma.
Comumcac'on Cor.]taSte con el Comunicacion con el profesional
profesional de seguridad y salud en SST para entrega, conocimiento y
. . . 0 0 ’
3 || el trabajoy demés equipos 1ofjojjojoffoyoffoffoffojjoffoffoffojojoffoff2fo] o 1 100,00% 80,00% visto bueno de las inspecciones
interdisciplinario, através de correo d
electronico y reuniones periédicas. programadas
Realizar inspecciones mensuales a:
sefializacion, estintores, férulas Inspeccion a botiquies. extintores
4 || espinales largas, gabinetescontraff 3 || O Ol OJJ O Ojjoffojjoff offoff2]O0)JOjjofojoOf 21(OfO 3 100,00% 100,00% P auies, y

incendios, vehiculos, botiquines e
infraestructura.

vehiculos.




Apoyo a el personal de auxiliares de
enfermeria en la atencién primaria
en salud.

Durante el periodo, no fui
convocado para apoyo area de
enfermeria.

Representar al programa en
eventos y reuniones relacionadas.

Representacion al area de atencion
de emergencias en el taller
"actualizacion en Soporte Vital
RASiCO" ltidiscolinari

Gestionar acciones de atencién
primaria en salud con las EPS e IPS

Durante el periodo, no se
gestionaron acciones de los
usuarios a las EPS e IPS.

Organizar y ejecutar actividades de
educacioén en prevencién y
preparacion en emergencias
adaptadas a las necesidades del
adulto mayor

Los dias lunes se realizé
capacitacion por parte del area de
atencion primaria en salud, los
jueves por atencion de
emergencias.

Capacitacion en primeros auxilios
al personal interdisciplinario

Se capacito al personal
multidisciplinario en "Actualizacion
en Soporte Vital Basico"

10

Prestar los primeros auxilios a
quien lo requiera, siguiento el
protocolo

Se realizaron todas las atenciones
en primeros auxilios necesarias
durante el periodo.

12

Realizar y recibir remisiones
internas interdisciplinarias

Se realizaron todas las remisiones
internas interdisciplinarias que
fueron necesarias

13

Realizar remisiones externas
interinstitucionales

Durante el periodo, no fue necesario
la realizacién de remisiones
externas interinstitucionales.

14

Realizar y anexar a la carpeta de
cada usuario el registro de APS,
signos vitales y registro de
primeros auxilios.

En el evento de primeros auxilios,
se adjunto todos los formatos a la
carpeta del usuario.

15

Mantener la base de datos de
actividades individuales
actualizada.

18

18

0.00% 80,00%
100,00% 80,00%

0.00% 80,00%
117,00% 80,00%
100,00% | 100.00%
100,00% | 100.00%
100,00% | 100.00%

0,00% 100,00%
100,00% 80,00%
100,00% | 100.00%

Diariamente se alimentd la base de
datos con las actividades
realizadas.

ELABORO

TAPH. Cristian Camilo Castafeda Serna

APROBO




-

{ H)Hl

PEREIRA

SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
MUNICIPIO DE PEREIRA

COOPERATIVA MULTISER
NIT: 900415283-4

)
il

Version: 1
REGISTRO DIARIO DE ATENCION INDIVIDUAL Codigo: 1.1
Vigencia: 08-2024
N° FECHA NOMBRES Y APELLIDOS CEBULA DIRECCIAN/TELEFOND MOTIVO ATENCION FIRMA USUARIO OBSERVACIONES
10/12 Muvia HMavd Bv. Uillau e 10 Cobcaciaun cl ! NoYa de enfevmertal oy,
i i Aeole, Y 2404110 312259906 | ij:c‘(‘e “‘dimhq i e
12 /12 Mavia Havl any Be. Las Mosgwitas (I | O, 0odoesd s
246190 viewdacidn en =
? |202¢ Rlacs = 2l 2s1183) Salud, W boct1saloe )
16/12 Havia Adiela 20610 By, Vi« Sorda,q, - Towma Az 'I/v Se cuera. A lq
3 2024 (Ddﬁod & 4 16 31928s1233 €\3V\Q5 VES o..[e 5 }/{“;‘% ’4‘/,"‘?/4 m/%(‘}, cav (oq*o\
12/ 2 | Mos de Jesos . B, Rt . 7
b 120ea | o5 Helalgy |0 REGEID |5 adaihuo, e 4/) J -',(i 4 MM % o R
2_13/ 1z "(C{\qclﬁ\ ‘_.Q'CJV\ Q)v. %Qvl'l\/‘» O“ —klc (S
3 l2024 Procdo CHCARRT | 302248836 e 3¢_ﬁ’c( ) el
32 s Qule g B, Bavdiyg Rrie ves aiun ks sae)
B | 2024 Heewe He '\:’/‘Crd(% 10.031.426 N3NS54 qLD O edacrin ﬂ?;(% e cav paiy,
24/‘7— -3056 DV—QU.qu S &""’{“f), lQmu Jkg - ; >
1 2024 He.co \-kwmy\cfg_( \O07 428 N3V 34919 r g //4@»{!@
L=2
8
3
10
(ristian Camilo Castaieda Serna
RESPONSABLE: CC 1125079588 . AREA: obencidn_privaria_en salud
Prehospitalaria UTP CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA-C.V.0.P

Calle 4 #8 - 03 = Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta@gmail.com



https://v3.camscanner.com/user/download

INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4

Anexo 3.

3. Diseiiar e implementar un programa de atencion de emergencias en donde se incluya los
primeros auxilios a quien lo requiera, segun lo establecido en el documento denominado
“Protocolo de Primeros Auxilios” (proteger, examinar, alertar y socorrer), realizar la
investigacion correspondiente, dar seguimiento al caso hasta su cierre y posteriormente,
implementar acciones correctivas y oportunidades de mejora.

18de &———

e Registro fotografico.
e Formato “atencion de primeros auxilios”.

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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COOPERATI NIT 900415283-4

INFORME DE ACTIVIDADES

19de &——

REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Atencién de primeros auxilios
Fecha: 23 de diciembre de 2024
Lugar: Area de APS

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146



Codigo: MGO-02-10

REGIST .
RO DE ATENCION PARA PRIMEROS AUXILIOS N° ( ) Version: 01
Fecha: 11-08-2024

EMPRESA DATOS GENERALES
HORA DE ATENCION: CTA MULTISER FECHA | 23 de diciembre de 2024
16+32
Nombres — DATOS DEL PACIENTE
pellidos | José Orlando Henao Hernandez Identificacién CC 10.071.426
ERS Nueva EPS ARP
Otro
Tipo d : : -
M_._._.w>nmn._m3m Usuario | X | Empleado | [ Edad | 73 ANOS
CION
REPORTADA "El usuario esta disnea y cianocis peribucal®
LUGAR DE
OCURRENCIA Comedor CEVI OP

disnea, cianosis peribucal y en

A la valoracién encuentro px con marcada palidez,
s 16+30 Sp0O2 en 75%. "Ayer

_“m_m:mmm distales de MM superiores e inferiores, a la
fui a urgencias, me sentia muy ahogado"; px acudio al servicio de urgencias (ESE
Hospital Keneddy Nivel I), el médico anoté: "px con idx de EPOC en estado de

exacerbacion, oxigeno requiriente, sin fiebre sin embargo en buenas condiciones
generales, plan: salbutamol 3 puff cda 6 horas, bromuto ipratropio 3 puff cda 8
HALLAZGOS horas, beclametasona 2 puff cada 12 horas, AMOXICILINA 1 CAP CDA 8 HORAS.
No candidato a hospitalizar". El px recurrentemente se le ve con esfuerzo
respiratorio y fatiga a la hora de realizar actividades cotidianas en el CEVI OP, es
oxigenorequiriente tiene el soporte de oxigeno portatil en casa pero "no lo quiero
usar porque no quiero volverme dependiente" se le hace educacion, se le informa
de la necesidad de usar el soporte de oxigeno. A las 16+40 y en reposo PA 146/80

FC 86 Sp02 87 (a 02 ambiente) FR 17. Sin aleteo nasal, sibilancias, ni tirajes

Toma de SV, educacién en el uso permanente del 02 y de su importancia para

desempeiiar actividades cotidianas y de recreacion en CEVI OP, al no querer traer
bala de O2 portatil se le informa QUE NO PODRA PARTICIPAR EN LA

ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS debido al riesgo de parada

ACCIONES
REALIZADAS respiratoria, exacerbacion grave de su condicién o muerte subita. Remision al
area de Deportes para el conocimiento de su estado de salud y solicitar
acompafamiento de ser necesario por parte de TAPH para el desarrollo de
actividades.
Uso permanente de O2 para el desarrollo de sus actividades. En el momento
RECOMENDACIONES continuar tto por parte de medicina general. Se aclaran dudas
OBSERVACIONES Remisién al area de deportes para el conocimiento de su salud.
Ambulatorio Sl X NO
DESTINO FINAL Remision Sl NO X
Hora de salida y/o Remision
Nombre y firma de responsable con registro
RECIBE N° Cédula
AMBULANCIA Tipo de Ambulancia TAB, . . . TAM
N° de la Movil it
AUXILIAR DE ENFERMERIA Y/O APH e
CON REGISTRO Siskan Gpeile ospilalaria ==

bY
FIRMA PACIENTEO O RESPONSABLE f \
CON N° DOCUMENTO AL,

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4

Anexo 4.

4. Mantener una comunicacion fluida y constante con el profesional de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST) a través de diversos canales (reuniones periodicas, correo
electronico, teléfono, plataforma digital, etc.), informando de manera oportuna sobre
cualquier condicion insegura, incidente o accidente observado en el lugar de trabajo.
Ademas, debera seguir estrictamente las indicaciones y recomendaciones del
profesional de SST para promover una cultura de prevencion y garantizar un ambiente
de trabajo seguro y saludable.

20de &———

e Registro fotografico

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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COOPERATI NIT 900415283-4

21de ¢&———

REGISTRO FOTOGRAFICO |

Actividad: Comunicacion con el profesional SST
Fecha: 27 de diciembre de 2024
Lugar: Area administrativa CEVI OP

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146



INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4

Anexo 5.

5. De ser requerido, y ante un primer auxilio, debera realizar Remisiones Externas
Interinstitucionales, es decir a otro nivel de los servicios de salud vigente en el pais,
para una atencion mas especifica, en los términos que establecen las normas
correspondientes. De acuerdo con lo establecido en la Ley 1276/2009 - Articulo 11 -
Numeral 2, 3. Con previo diligenciamiento de los formatos establecidos.

22de &

e Formato “remision interna interdisciplinaria.”

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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COOPERATIVA MULTISER -
NIT: 900415283-4 —
RE Verslon: 1
MISION INTERNA - INTERDISCIPLINARIA Cédigo: 1.1
Vigencia: 08-2024

1. DATOS PERSONALES DEL REMITIDO(A)

qogmmmm APELLIDOS

ose Orlando Henao Hernandez

DOCUMENTO DE IDENTIDAD EDAD EAPB

CC 10.071.426 73 anos 2:m<m EPS
ACUDIENTE PARENTESCO TELEFONOS
Verénica Henao Hija 3207228416

2. DESCRIPCION
(a. Descripcion Beneficiario Centro Vida. b. Situacion reportada. c. conclusion profesional)

Px masculino de 73 afos con los dx: 1, insuficiencia respiratoria cronica 2. enfermedad pulmonar
obstructiva crénica (oxigeno requirente) 3. enfisema panlobular 4. deficiencia nutricional, el cual fué
abordado el dia de hoy ya que presentaba disnea y cianosis como consecuencia de una exacerbacion
moderada de su dx EPOC (més detalles en nota de primeros auxilios adjunta) como consecuencia de
una exacerbacion moderada de su dx EPOC. El usuario actualmente esta en un tto antibictico con Fl

22/12/2024.
E| usuario debe usar el soporte de O2 de bajo flujo para el desarrollo actividades cotidianas, sin embargo

refiere que su EPS no le suministra el suficiente insumo.

Considero:
1. Remision al area de deportes: el px no puede realizar actividades deportivas o recreativas que

requieran esfuerzo fisico ya que al no hacer uso del O2 se corre con el riesgo de parada

respiratoria, exacerbacién grave de su condicién, muerte subita.
2 Valoracion de sus capacidades fisicas y ajustar recreacion y deporte a su condicion

3. Apoyo de TAPH en caso de necesitarlo.

3. RECOMENDACIONES

Manejo y recomendaciones al area de ACTIVIDAD FISICA Y DEPORTES

REMITIDO AL AREA: ACTIVIDAD FISICA Y DEPORTES

HORA DE REMISION: FECHA DE REMISION

16+40 D: 23 MES: 12 ANO: 2024

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.O.P
Calle 4 # 8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
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AREA PROFESIONAL

Atencion primaria en salud

NOMBRE Y APELLIDOS
DEL PROFESIONAL

TAPH. Cristian Camilo Castaiieda Serna

TARJETA O REGISTRO
PROFESIONAL

CC 1.125.0085388 Camil (astadeds Serna

FIRMA PROFESIONAL
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INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4

Anexo 6.

6. Realizar inspecciones periddicas de seializacion, extintores, férulas espinales largas,
gabinetes contra incendios, vehiculos, botiquines, condiciones locativas,
infraestructura y redes eléctricas, entre otros, con el objetivo de prevenir situaciones
de emergencia, identificar acciones correctivas y oportunidades de mejora.

23de &———

Registro fotografico.

Formato “lista de chequeo para inspeccion de botiquines”.
Formato “inspeccidon de extintores”

Formatos “inspeccion de vehiculos”

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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COOPERATI NIT 900415283-4

INFORME DE ACTIVIDADES

24de ¢&—

REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Inspeccion de extintores
Fecha: 20 de diciembre de 2024
Lugar: Acceso al bafio de hombres CEVI OP

Actividad: Inspeccidén de botiquines
Fecha: 20 de diciembre de 2024
Lugar: Comedor CEVI OP

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCTAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA

Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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\I // INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4

25de &———

| REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Inspeccién de vehiculo TEQ 676 Actividad: Inspeccidn de vehiculo WLB 514
Fecha: 27 de diciembre de 2024 Fecha: 27 de diciembre de 2024
Lugar: Parqueadero CEVI OP Lugar: Parqueadero CEVI OP

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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m Cédigo: MGO-02-03
4 LISTA DE CHEQUEO PARA INSPECCION DE BOTIQUINES Version: 1
7 Fecha: 31/07/2024
. CONTENIDO UWWE\J\\I
CANTIDAD ESTADO
EXISTENTE
ELEMENTO Cania |ezle | e OBSERVACION
L minima Eg | £ @ °
Requorida | 28 | 22| E | § | g | VENCIMENTO
Z5|ec| s |@al|=
o o =4 m
(4] [+7] :n._ -
= | - o | ¢Ulima En buen eslado. Sin embargo no tienen fecha de ultima
sfigmomanémetro 3 Unidades | 0 0|2 |X callbracién? \.‘I\l\mh._amm@l\lll\\l
Linterna de pares craneales 2 unidades 0 0 0 - - -
Jeringa de 10 ml 10 Unidades | 1 0 0 | X 02 - 2029 Es de 5ml
jeras quirurgicas 16 cm 2 unidades 1 0 0 X - No esteril
; LUlima En buen estado. Sin embargo no \ienen fecha de ullima
Fonendoscopio 3 Unidades 0 0 2 X calibracién? calibracién
Tapabocas desechable lres Gapas 2 cajas x 50 0 0 0 - - - -
Pulsioximetro GMDPX-500E 1 unidad 0 0 2 X n%..m_hzm_wa
i e (Ultima Funcional (estuche de plastico golpeado y rolo), sin
Termomelro digital Advance Verde 1 Unidad 0 0 11X calibracion? embargo no lienen fecha de ultima calibracidn
Glucometro VivaChek Eco tunidad | 0 | o | 1 | X I ey W 3 \irillas FV 09/2025 - 4 lancelas FV02/2028
Jabon anliséptico a base de gluconato de .
clorhexidina 4 % x 500 ml 4 unidades o 0 0 - - -
Jabon anliséptico a base de gluconalo de Se debe reemplazar la unidad disponible ya que
clorhexidina 4 % x 120 ml 1 unidad ! 0 0 X Borrada no se evidencia FV
Esparadrapo lipo tela color blanco 4" x 5 yd . ’ ; -
{10 cm x 450 cm) 1 unidad 1 0 0 X 08 - 2028
Cinta micropore rollo 1 x 10 yd (2,5cm X9,1 <
m) color blanco y/o piel 4 Unidades 1 1 0 X 06 - 2028 -
Solucion salina 100 ml 10 Unidades | O 0 0 - - - -
Solucion salina 250 ml 1 Unidad 0 0 0 - - - -
Solucion salina 500 ml 5 Unidades 1 1 0 X 05 - 2026 -
Yodopovidona solucion x 60 ml 3x60ml 1 1 0 X 04 - 2027 -
Yodopovidona espuma x 60 ml 3x60ml 0 0 0 - - - -
Alcohol anliseptico x 120ml 1 unidad o1 0 1 X 01-2027 -
Alcohol antiseptico x 500ml 3 x 500 ml 1 0 1 X 06 - 2027 -
§ 3 Paquete x
Algogon quirurgico 500 gr 0 0 0 - - - -
Gzjalenguas 6" 20 Unidades wm NERERE 03 - 2028 .
Guantes de lalex esleriles 20 Unidades 0 0 0 - - - -
Guanies de latex para examen con talco 2 Caja 0 0 0
lalla mediana x 100 N ﬁ B : N
NMMnmnﬂmz_om por unidad simple 3" x 3" rimesle p
(7.5x75cm) 6 caja x 12 0 0 0 - - - -
Comprosa esteril por unidad simple 45 x 45 |, -
(i 4 plicgues 20 Unidades 0 0 0 - - - -
Venda Elastica Color Piel 6x5 Yardas sumdages | 1 | 1 | 0 | NA La venda claslica del boliquin porialil no esta en
su respecliva bolsa.
venda Elastica Color Picl 3x5 Yardas 6 Umidades 1 0 0 X . 02 - 2027 Es de 4x5 yardas
Venda de algodon §" x 5 yardas ! unidad 0 0 0 - - - s
J-érulas inmovilizadoras (Cuello, brazo o ioder A
antebrazo, pierna, lo 2 Unidades 0 0 2K X NA -
Cenvical collar adullo g, m, “ ¢« Unidad 0 0 1 X NA % N
SED 26 26 25 Las curas deben esl i
ras para I - Ve cajpx 1 ar en una caja donde se evidencia
Curas para heridas . O 2jax 100 | 4 | und | und X ? lote y fecha de vencimiento. No por unidades
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SOLICITUD DE INSUMOS PARA BOTIQUIN

ELEMENTO

CANTIDAD

Esfigmomanémetro

1

Linterna de pares craneales

2

Jeringa 10ml

10

Tijeras quirurgicas 16 cm

2

Fonendoscopio

1

Tapabocas quirurgicos

2 cajas

Tirillas para glucometro

1 caja

Lancetas para glucémetro

1 caja

Clohexidina 4% x 500ml

4

Clohexidina 4% x 120ml

1

Micropore

SSN x 100m!

SSN x 250ml

SSN x 500ml

Yodopovidona solucién x 60ml

Yodopovidona espuma x 60ml

Alcohol antiséptico x 500ml

Algoddn quirugico x 500gr

Guantes de latex estériles

Guantes de latex con talco talla M

2 cajas

Gasas estériles 3x3 cm

6 cajas x 12

Compresa estéril 45x45 cm

20

Venda elastica 6x5 yd

Venda elastica 3x5 yd

Venda de algodon 5x5 yd

Cura para heridas

Equipo macrogoteo

Cateter #20

Cateter #22

Pilas AA

Bolsas rojas

Bolsas negras

Silla plastica con brazos

Dispositivo bolsa-valvula-mascara

Guardian

Amonio cuaternario (benzaldina)

lo Castaiieda Sert.
CC 1125079588 —

/
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g [ cedigo: MGO-02-32

& — f
«@ LISTA DE CHEQUEO PARA INSPECCION DE VEHICULOS #\ Versién: 1 ﬁ
N . [T Fecha:1e-0s2024 |
_”M.M”“ndw.: 27 de diciembro do 2024 _ Empresa Contratista Transespeciales M&L SAS Lugar _ Parqueadero Centro Vida Oriente _

INFORMACION DEL CONDUCTOR )
Nombres y apellidos Jhon Alexander Herrera N°® Identificacién 1087997786
N°® Licencia de -
conduccién 1087997786 _ Vencimiento 18/10/2025 Categoria _ c2
INFORMACION DEL VECHICULO
N*® Tarjeta de propiedad 10003979192 Placa TEQ6G76 Modelo 2012
Tipo de Vehiculo Bus N° Tarjeta de Operacién 359937 Fecha de vencimiento 20/04/2025
N*® SOAT 15080057-74748000 Fecha de vencimiento 25712025 Kilometraje 546700
N°® Revisién . Fecha ultimo cambio de
tecnicomecanica 171629540 Fecha de vencimiento 8/2/2025 aceite 26/10/2025
N* Poliza Fecha de vencimiento Entidad emisora
mnn:nuﬂnm..:mﬁmﬁﬂ_n:.o 28/11/12025 Taller Informal Propietarlo del vehiculo Servitranscal
ESTADO
ITEMS (marque con un x el resultada de cada item a evaluar segun sea el
caso: conforme, no conforme, N/A.) CONFORME NO NS OBSERVASIONES
CONFORME

EXTINTOR (BC - ABC) X ABC
FECHA DE VENCIMIENTO DEL EXTINTOR X nov 2025
LLANTA DE REPUESTO (2 mm de profundidad de labrado y aire) X
2 SENALES REFLECTIVAS EN TRIANGULO CON SOPORTE PARA UBICACION X
VERTICAL O LAMPARAS DE LUZ AMARILLA INTERMITENTE
2 TACOS X
CAJA DE HERRAMIENTA MINIMO CON ALICATE, DESTORNILLADORES,
LLAVES DE EXPASION Y LLAVES FIJAS (Vehiculo operativo medidor de presién X
de aire)
LINTERNA X
GATO X
BOTIQUIN PRIMEROS AUXILIOS (gasas antisepticas, tapabocas, esparadrapo,
tijeras, vendas elasticas, guantes quirurgicos, yedopovidona, curas) X Pendiente yodopovidona y ljeras
LLANTAS (Labrado 2 mm de profundidad y aire) X
RINES (Verificar no tengan golpes fisuras) X
CINTURON DE SEGURIDAD (Ajuste de hebillas, estado de correas, anclajes a X
piso y parales, prueba de impaclo)
CLAXON (PITO) X
FRENO DE EMERGENCIA X
ESPEJOS LATERALES Y CABINA (sin fisuras) X
ESTADO CARCASA LUCES X
PLUMILLAS/LIMPIAPARABRISAS (No dejar marcas de agua durante el recorrido) X w
TAPIZADO X _
LUCES (ALTAS, BAJAS, DIRECCIONALES, FRENOS) X _
OBSERVACIONES: Persiste la falta de yodopovidona y tijeras en ol botiquin de primeros auxllios. /

acién suminislrada es cerlera y veraz. De encontrar condiciones inseguras o defectos en el vehiculo se notificara a la Coordinacién Administrativa y empresa

QE : TAPH. Cristian ﬁ%ﬁ.@%ﬂ@@hﬂ&?ﬁ@ﬂmanm&

A

A continuacién constalo que la infg
contratista.

tenclén 210N .T_Q:ﬂv _
S— y _q.ﬂshﬁﬂﬂoﬂmm_oz\yrwwﬂ

oo (& EefHEEFROP Pehospitalaria UTP LG S50018

Ciausuta de Proteccion de Datos Porsonalos: Los datos personales aqui consignados benen caracter cenfidencial, razon por la cual es un deber y un compromisa de los participantes y Cooperativa MULTISER no divulgar informacion alguna o
usaria en propositos diferentes al objetivo por la cual os diligenciado esto registro, so pena de las sancienes legales a que haya lugar. Lo anterior en cumplimiento de Ley 1581 de 2012

Carrera 11 # 1E-06 Bamio Popular Modelo Cel +57 320 688 9146 Pereira-Risaralda
Cooperativa de Trabajo Asociado Multiplicadora de Servicios - MULTISER

Centro de Vida Oriente Pereira C.V.O.P
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Codigo: MGO-02-32

Version: 1

LISTA DE CHEQUEO PARA INSPECCION DE VEHICULOS
Fecha: 16-08-2024 |

Parqueadero Centro Vida Oriente '

|

|

i

_ Focha de M 27 de dicembre de 2024 _ Empresa Contratista

. Transespeciales M&L SAS Lugar #
Ins
_ e e INFORMACION DEL CONDUCTOR g
| N s 1024485909
| Nombres y apellidos _ Gabriel Murillo N® Identificacion
| s c2
[T N® Licencia de _ 1024485909 ~ Vencimiento 02/02/2027 Categoria
conduccion
INFORMACION DEL VECHICULO
Modelo 2005
| N*® Tarjeta de propiedad 10031115782 Placa WLB 514 ode
i
| " imient 19/01/2026
Tipo de Vehiculo microbus N° Tarjeta de Operacién 410150 Fecha de vencimiento
m N* SOAT S9S45340.610891748 Fecha de vencimiento 26/11/2025 Kilometraje no tiene
P Fecha ultimo cambio de
N* Revision 17444855 Fecha de vencimiento 26/11/2025 aceite
tecnicomecanica
N* Poliza Fecha de vencimiento Entidad emisora
Fecha 3~=3E33:3 25/11/2025 Taller EJE CAFETERO Propietario del vehiculo Jhon Alexander Herrera
preventivo
4 ESTADO
ITEMS {marque con un x el resultado de cada item a evaluar segun sea el N/A OBSERVACIONES
caso: conforme, no conforme, N/A.) CONFORME NO
CONFORME
EXTINTOR (BC - ABC) X ABC
FECHA DE VENCIMIENTO DEL EXTINTOR X oct 2025
LLANTA DE REPUESTO (2 mm de profundidad de labrado y aire) X
L
_.w SENALES REFLECTIVAS EN TRIANGULO CON SOPORTE PARA UBICACION X
,_f\mm_._ﬂn»r O LAMPARAS DE LUZ AMARILLA INTERMITENTE
{2 TACOS X
| CAJA DE HERRAMIENTA MINIMO CON ALICATE, DESTORNILLADORES,
LLAVES DE EXPASION Y LLAVES FIJAS (Vehiculo operativo medidor de presion X
ce aire)
LINTERNA X
CGATO X
mo.H_Dc_z nw_ZmWOm AUXILIOS G.mmmw. m:—mmmv:nmm.,.mvmwunmm. esparadrapo, X Persiste: los insumos no estan en un compartmiento
tjeras, vendas elasticas, guantes quirurgicos, yodopovidona, curas) cerrado, no estan completos y las gasas no son estériles
LLANTAS (Labrado 2 mm de profundidad y aire) X
RINES (Venficar no tengan golpes fisuras) X
CINTURON DE SEGURIDAD (Ajuste de hebillas, estado de comreas, anclajes a
pisoy parales, prueba de impacto) X
CLAXON (PITO) X
FRENO DE EMERGENCIA X
ESPEJOS LATERALES Y CABINA (sin fisuras) X
ESTADO CARCASA LUCES X
r
Trcz_r;m\:;v_%>m>mm_m>w (No dejar marcas de agua durante el recomida) X
mau_go X
Tcnmm (ALTAS, BAJAS, DIRECCIONALES, FRENOS) X
|OBSERVACIONES: Se educa sobre la importancia del botiquin de primeros auxilios, se dan Ias re ti i
f d P S rec d 'es y adquirir nuevamente el compromiso d
f e tenerlo
—
A continuzcion constato que la informacién suministrada es certera y veraz. De encontrar condiciones inse 7 "
guras o defectos.en el vehiculo se notifi inacid -
ordatista, otificara a la Coordinacién Administrativa Yy empresa
apH. el :
APH. Cri Qe Emergencias)
A COXDUCTOR @ ﬂ . S
Zon o T rehospitalaria UTP FIRMA PROFESTONRE ST
B Ds Personzles’ Los datos personales aqui consignados tenen cardcter confidencial, razén 1 1 - — O .w aw mw— m
1on de Datos Personai y y por ia cual es un deb ; .
mvwﬂw:h Huﬂﬂ”mm aﬂn.ﬁ‘.ﬁm &l objetvo por la cual s diigoncada esto regisTo, sa pana ce las sanciones legales a que haya lugar. wo._MJum“wmﬁa.Wnﬂhﬁﬂ““.ﬂwﬁﬂmmﬂﬂ,mmﬂwgnﬁig MULTISER no dvuigar informacig
Con aigy
Carrera 11 # 1E-06 Barrio Popuiar Modela Cel +57 320 638 $148 Pereira-Risaralda e
Cooperativa de Trabajo Asociado Multiplicadora de Servicios — MULTISER

Centro de Vida Oriente Pereira C.V.0.P
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INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4

Anexo /.

7. Como estrategia de educacion, promocion de la salud y prevencion de la enfermedad,
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias realizar talleres segin
infografias del Ministerio de Salud y Unidad Nacional Para La Gestion del Riesgo de
Desastres de los siguientes temas: Primeros auxilios, equipos de emergencia,
conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo, preparacion y atencion ante desastres,
entre otros. Debiendo estructurar la ficha del taller del tema desarrollado, de acuerdo
con lo establecido en la Ley 1276/2009 - Articulo 11 - Numeral 3.

26de &

Registro fotografico

Formato “ficha taller”

Formato “registro de asistencia interna
Acta de capacitacion

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146



INFORME DE ACTIVIDADES

N7

COOPERATI NIT 900415283-4

27de &———

REGISTRO FOTOGRAFICO

& il g

Al

Actividad: Actividad masiva APS: “Tiempo de navidad: Colores y letras” Actividad: Actividad masiva TAPH: “Reconoce y actua ante una obstruccion de
Fecha: 09 de diciembre de 2024 la via aérea por cuerpo extraiio (OVACE)”
Lugar: Comedor CEVI OP Fecha: 12 de diciembre de 2024

Lugar: Auditorio CEVI OP

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146



INFORME DE ACTIVIDADES

N7

COOPERATI NIT 900415283-4

28de &—

Actividad: Actividad masiva APS: “Carta al nifio Dios” Actividad: Actividad masiva TAPH: “Reconoce y actia ante un sangrado o
Fecha: 16 de diciembre de 2024 hemorragia”
Lugar: Comedor CEVI OP Fecha: 19 de diciembre de 2024

Lugar: Auditorio CEVI OP

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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\ /’ INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4

29de &——

REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Actividad masiva TAPH: “Reconoce y actua ante una fractura, esguince | Actividad: Capacitacion al equipo técnico de trabajo: “actualizacion en
o luxacion” SVB”.

Fecha: 26 de diciembre de 2024 Fecha: 26 de diciembre de 2024

Lugar: Auditorio CEVI OP Lugar: Auditorio CEVI OP

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS

CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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CENTRO VIDA - ORIENTE — MUNICIPIO DE PEREIRA RISARALDA

FECHA DE LA ACTIVIDAD | D: 09 MES: 12 ANO: 2024 JORNADA: MANANA __ TARDE _X

NOMBRE DEL TALLER TIEMPO DE NAVIDAD: COLORES Y LETRAS

OBJETIVO:
1. Estimular la mente, la concentracién, memoria y agilidad mental a través de la sopa de letras.
2. Fomentar la creatividad, la expresion artistica y la relajacion mediante la pintura o el coloreo.

TEMAS PARA DESARROLLAR

1. Creatividad en la tercera edad

2. Estimulacion cognitiva con juegos, las sopas de letras ayudan a ejercitar la memoria y la concentracion,
previniendo el deterioro cognitivo y manteniendo la mente activa de manera divertida.

3. Motricidad fina y coordinacidn, pintar y colorear desarrollan la destreza manual y la coordinacidn, lo que
favorece la independencia en actividades diarias.

4. Sentido de la navidad, las actividades con tematica navidefia permiten a los adultos mayores revivir
recuerdos y tradiciones, mejorando su estado de animo.

METODOLOGIA:

1. Actividad desarrollada por el drea de Atencién Primaria en Salud (TAPH. Cristian Castafieda, Aux. Diana
Galeano, Aux. Camila Centeno).

2. Previa presentacidon, se comparten los objetivos del ejercicio y de cdmo estimularla mente, la
concentracién es un componente fundamental en su bienestar.

3. Colorean el dibujo con tematica navidena

4. Encuentran las palabras escondidas en la sopa de letras con la misma tematica

5. Alfinalizar cada uno expone su trabajo.

CONCLUSIONES:

1. Lassopasde letrasy el coloreo mejoraron la memoria, la concentracion y las habilidades motoras finas,
favoreciendo la autonomia y prevencion del deterioro cognitivo.

2. Eltaller fomentd la interaccion social y el sentido de pertenencia, creando vinculos entre los participantes
promoviendo un ambiente de apoyo.

N° ASISTENTES: En esta actividad participaron activamente un grupo de 58 adultos mayores (29 hombres - 29
mujeres)

CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA
C.C # 1.125.079.588 Pereira (Risaralda)
TECNGLOGO EN ATENCIGN PREHOSPITALARIA - UTP

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.O.P
Calle 4 # 8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta@amail.com
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FECHA DE LA ACTIVIDAD | D:12 MES: 12 ANO: 2024 JORNADA: MANANA _X_  TARDE ___

RECONOCE Y ACTUA ANTE UNA OBSTRUCCION DE LA ViA AEREA POR CUERPO

NOMBRE DEL TALLER EXTRANO (OVACE)

OBIJETIVO:
1. Capacitar a los adultos mayores en el reconocimiento de los signos y sintomas de una OVACE, para que
puedan identificar rapidamente una emergencia y actuar de manera efectiva.
2. Ensefiar la correcta aplicaciéon de la MANIOBRA DE HEIMLICH adaptadas a las necesidades y capacidades
de los adultos mayores, para que puedan asistir a otros en caso de OVACE.
3. Fomentar la autoconfianza y la toma de decisiones rdpidas en situaciones de emergencia, empoderando a
los adultos mayores para que se sientan preparados y capaces de actuar.

TEMAS PARA DESARROLLAR
1. Obstruccién de la via aérea por cuerpo extrafio (OVACE).
2. ldentifica signos y sintomas: disnea, tos, incapacidad para hablar, cianosis, entre otras.
3. Maniobra de Heimlich.
4. Primeros auxilios: activacién del SEM.
5. Prevencién y autocuidado.
6. Simulacién
METODOLOGIA:
1. Seinicia con la presentacién del tema
2. Se explica de una manera sencilla, detallada y cercana la terminologia que usaremos durante la actividad.

3. Seinicia con una presentacion audiovisual donde se explican los objetivos, la importancia, como identificar
que hacer, y cémo actuar ante un OVACE.

4. Se realiza una ejemplificacion de la maniobra de heimlich

5. Los usuarios simulan su actuar ante un posible caso de OVACE

6. Se hace una retroalimentacion de la actividad, donde se aclaran dudas y cada uno expone sus vivencias
personales ante situaciones similares.

CONCLUSIONES:

1. Los adultos mayores ahora saben reconocer los sintomas de una obstruccién respiratoria y cdmo actuar
rapidamente.

2. Aprendieron a realizar la maniobra de Heimlich y se sienten mds confiados para intervenir en emergencias.

3. Reconocieron la importancia de comer despacio y con precaucién para evitar obstrucciones.

4. Mejoraron su capacidad para comunicarse en emergencias y fortalecer el sentido de apoyo entre ellos.

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.O.P
Calle 4 # 8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta@amail.com
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N° ASISTENTES: En esta actividad participaron activamente un grupo de 61 adultos mayores (18 hombres - 43
mujeres)

S

CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA
C.C # 1.125.079.588 Pereira (Risaralda)
TECNGLOGO EN ATENCIGN PREHOSPITALARIA - UTP

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.O.P
Calle 4 # 8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta@amail.com
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FECHA DE LA ACTIVIDAD | D:16 MES: 12 ANO: 2024 JORNADA: MANANA __ TARDE _X_

NOMBRE DEL TALLER CARTA AL NINO DIOS

OBJETIVO:
1. Fomentar la expresion personal y la creatividad
2. Fortalecer el sentido de pertenencia y promover la interaccién social.
3. Estimular el optimismo vy la gratitud

TEMAS PARA DESARROLLAR:

1. Memorias de navidad y tradiciones
La importancia de la familia
Agradecimiento y gratitud
Conexion con la espiritualidad
Reflexidn sobre la cotidianidad

LW

METODOLOGIA:

1. Actividad desarrollada por el drea de atencidn primaria en salud (APS) jornada tarde: Aux. Camila Centeno
- Aux. Diana Galeano - TAPH. Cristian Castafeda.

2. Se realiza presentacion del equipo

Se explican los objetivos de la actividad

4. A cada uno de los usuarios se le entrega una ficha con un dibujo con tematica navidefia, deben pintarlo
utilizando los colores de su preferencia.

5. Junto al dibujo deben redactar una carta con su puiio y letra con sus agradecimientos y deseos.

6. Al finalizar tenemos un producto, donde cada uno expone a sus companeros lo que escribid.

w

CONCLUSIONES:
1. La actividad permitid a los adultos mayores expresar sus deseos y recuerdos, fomentando la conexion
emocional con ellos mismos y con los demas.
2. Através de la escritura y el dibujo, se promovio el ejercicio mental y la creatividad, lo que contribuyé a
mantener activas sus habilidades cognitivas y mejorar su bienestar general.

N° ASISTENTES: En esta actividad participaron activamente un grupo de 34 adultos mayores (14 hombres - 20
mujeres)

=D el

—

e
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA
C.C # 1.125.079.588 Pereira (Risaralda)

TECNOLOGO EN ATENCIGN PREHOSPITALARIA - UTP

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.O.P
Calle 4 # 8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta@amail.com
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FECHA DE LA ACTIVIDAD | D:19 MES: 12 ANO: 2024 JORNADA: MANANA __ TARDE _X

NOMBRE DEL TALLER RECONOCE Y ACTUA ANTE UN SANGRADO O UNA HEMORRAGIA

OBJETIVO:
1. Ensefiar a los adultos mayores a identificar y diferenciar los tipos de sangrados.
2. Proporcionar estrategias practicas de actuacién en situaciones de sangrado o hemorragia.
3. Fomentar la reflexion y el intercambio de experiencias personales para mejorar la respuesta ante
emergencias.

TEMAS PARA DESARROLLAR:
1. Tipos de hemorragias
2. Manejo de Hemorragias; primeros auxilios bdsicos: presion directa, elevacion, y apdsitos, écuando y como
buscar ayuda?
3. Diferencias entre sangrado y hemorragia.
4. Prevencion y Factores de Riesgo en Adultos Mayores: uso de anticoagulantes, caidas, fragilidad capilar, etc.

METODOLOGIA:

Se hace una presentacion, donde se explica la importancia de impartir el tema.
Explicacién tedrica con claridad y simplicidad

Explicacién practica adaptada a la condicién de cada usuario

Dinamica de intercambio de experiencias y saberes

. Reflexién y retroalimentacién.

GoA W

CONCLUSIONES:
1. Los participantes aprendieron a identificar los tipos de sangrados y hemorragias, asi como las medidas
basicas de primeros auxilios para actuar correctamente en situaciones de emergencia.
2. Lapracticay el intercambio de experiencias les dio confianza para actuar ante hemorragias, reduciendo el
miedo y la incertidumbre en caso de emergencias.
3. El compartir vivencias y conocimientos fomenté el aprendizaje colaborativo, ayudando a desmitificar
conceptos erroneos y promoviendo la cooperacidn entre los participantes.

N° ASISTENTES: En esta actividad participaron activamente un grupo de 43 adultos mayores (23 hombres - 20
mujeres)

CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA
C.C # 1.125.079.588 Pereira (Risaralda)
TECNGLOGO EN ATENCIGN PREHOSPITALARIA - UTP

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.O.P
Calle 4 # 8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta@amail.com
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FECHA DE LA ACTIVIDAD | D:26 MES: 12 ANO: 2024 JORNADA: MANANA __ TARDE _X

NOMBRE DEL TALLER RECONOCE Y ACTUA ANTE UNA FRACTURA, LUXACION O ESGUINCE

OBJETIVO:
1. Identificar los signos y sintomas de fracturas, luxaciones y esguinces.
2. Aplicar primeros auxilios bdsicos para inmovilizar y manejar estas lesiones.
3. Promover la prevencion de caidas y accidentes en personas de la tercera edad

TEMAS PARA DESARROLLAR:
1. Tipos de lesiones: Fracturas, luxaciones y esguinces: Causas comunes de estas lesiones en la tercera edad.
2. Signos y sintomas: Cdmo reconocer los sintomas de una fractura, luxacidén o esguince, indicadores visuales
y fisicos de cada tipo de lesién.
3. Primeros auxilios para fracturas, luxaciones y esguinces: Técnicas de inmovilizacidn segura, uso de férulas
improvisadas o vendajes, cdmo evitar complicaciones.
Prevencion de caidas y lesiones: Medidas para prevenir accidentes y caidas en el hogar y fuera de él.
5. Cudndo buscar atencion médica: Indicaciones para saber cuando se debe buscar ayuda profesional,
importancia de una evaluacién médica después de una lesion.

t

7

METODOLOGIA:

Se hace una presentacion, donde se explica la importancia de impartir el tema.
Explicacién tedrica con claridad y simplicidad

Explicacién practica adaptada a la condicidn de cada usuario

Dindamica de intercambio de experiencias y saberes

. Reflexién y retroalimentacion.

G wN e

CONCLUSIONES:
1. Los participantes aprendieron a reconocer y actuar adecuadamente ante fracturas, luxaciones y esguinces,
aplicando primeros auxilios basicos.
2. Se promovid la importancia de prevenir caidas y accidentes, especialmente en personas de la tercera
edad, mejorando su seguridad en el hogar.
3. La metodologia practica permitié a los participantes ganar confianza y reforzar sus conocimientos para
actuar en situaciones de emergencia.

N° ASISTENTES: En esta actividad participaron activamente un grupo de 54 adultos mayores (22 hombres - 32
mujeres)

CRISTIAN CAMILD CASTANEDA SERNA
C.C # 1.125.079.588 Pereira (Risaralda)
TECNGLOGO EN ATENCIGN PREHOSPITALARIA - UTP

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.O.P
Calle 4 # 8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta@amail.com
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MULTISER ACTA
Versién: 0 Vigencia: 12-2024
FECHA 26 DE DICIEMBRE DEL 2024
HORA Y/O DURACION 17:00a 17:30
LUGAR CENTRO VIDA ORIENTE COMUNA VILLAVICENCIO
CIUDAD PEREIRA
RESPONSABLE CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA
TEMA/TEMAS ACTUALIZACION EN SOPORTE VITAL BASICO
OBJETIVO ACTUALIZAR AL EQUIPO TECNICO MULTIDISCIPLINARIO DE TRABAJO SOBRE LAS
GUIAS DE LA ASOCIACION AMERICANA DEL CORAZON PARA ACTUACION SOBRE
UNA EVENTUAL PARADA CARDIORRESPIRATORIA.

El dia 24 de diciembre se extendio la invitacion formal (via WhatsApp) a todo el equipo de trabajo para participar
en la capacitacion.

Se inicia con la participacion de 12 profesionales en el auditorio del Centro Vida Oriente y generando preguntas de
debate como: ¢Cudl es la importancia de conocer la cadena se supervivencia para soporte vital basico?, ¢Qué
conocimientos tienen sobre soporte vital basico?

Se usé una metodologia activa y participativa y se desarrollaron los siguientes temas:

e Soporte Vital Basico (SVB).

e Signos vitales.

e (Causas de parada cardiorrespiratoria.

e  QObstruccion de via aérea por cuerpo extrafio (OVACE): Maniobra de Heimlich.
e Reanimacion Cardiopulmonar (RCP).

e Uso de un desfibrilador externo automatico (DEA).

e Primeros Auxilios.

CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA
CC1.125.079.588 de Pereira

Esp. (T) en Administracion. en Emergencias y Desastres
Tecndlogo en Atencion Prehospitalaria

Auxiliar en Atencidn de Emergencias CEVI OP

CENTRO VIDA ORIENTE COMUNA VILLAVICENCIO
Cl. 4 No 8-5, PEREIRA, RISARALDA
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Cristian Camilo Castafieda Serna
Esp. (T) en Administracion en Emergencias y Desastres en formacion ..
Tecnologo en Atencion Prehospitalaria UT?

26 de diciembre
5:00 pm

Auxiliar de emergencias

TALLER: PRIMEROS
AUXILIOS Y SOPORTE
VITAL BASICO

~
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Asociacién Americana del Corazén

- (AHA)

SOPORTE VITAL BASICO (sVB) |

RECONOCER

LOS SINTOMAS
activartos
SERVICIOS DE
EMERGENCIA

CADENA DE SUPERVIVENCIA
PREHOSPITALARIA

REALIZAR / L SOPORTE CUIDADOS
T g DESFIBRILAR

INMEDIATO | Bt AVANZADO CARDIACO

Asociacion Nacional de Técnicos
Emergencias Médicas (NAEM

4

CION

VITAL POST PARO _.M» RECUPERA-
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https://v3.camscanner.com/user/download

INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4 30 de *
10. Participar en las reuniones técnicas de equipo de trabajo y capacitaciones, como

procesos de Induccion y Reinduccion del Talento Humano adscrito a los programa
Centro Vida, orientados al conocimiento de: La normatividad existente para atencion
integral de las personas Adultas Mayores, al fortalecimiento basado en un enfoque de
derechos segiin el modelo de atencion integral centrada en la persona y la
humanizacion del servicio y la articulacion a los planes de trabajo, de acuerdo a lo
establecido en Resolucion Minsalud 055/2018 - Estandar Talento Humano - Criterio #
11.

e Registro fotografico
e Formato “registro de asistencia interna”.
e Formato “acta de reunion”

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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INFORME DE ACTIVIDADES
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REGISTRO FOTOGRAFICO

12:34:31 p. m
9 Carrera 8

Actividad: Reunion técnica de equipo de trabajo.

Fecha: 12 de diciembre de 2024
Lugar: Auditorio CEVI OP

Actividad: Capacitacion “Primeros auxilios y salvamento acuético”
Fecha: 19 de diciembre de 2024
Lugar: Auditorio CEVI OP

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCTAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA

Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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LUGAR REUNION

ACTA FECHA:D12M 12 CVOP

) Establecer los lineamientos bésicos para llevar a cabo la tercera red de apoyo y
OBJETIVO DE LA REUNION | escuela de familias el sébado 14 de diciembre de 2024.

PARTICIPANTES DE LA EQUIPO DE TRABAJO
REUNION

DESARROLLO DE LA AGENDA

Siendo las 12:30 PM Se inicia la reunion, con el siguiente orden del dia:

1. lineamientos basicos para llevar a cabo la tercera red de apoyo
2. Problemética de los adultos mayores

DESARROLLO DE LA REUNION

HEm_oommomo:mmomsma_mm_@mam_m<m=8
El Dr. Chala destacé la importancia de manejar los formatos adecuados para tener un control claro, con evidencia y
evitar inconvenientes. Propuso que se debe trabajar sobre las normas para garantizar un valor agregado y mejorar
la imagen del centro.

W_u_.ovcmmﬁm%_u_ms%._.qmcm_.ovmqma_m<m=8%_mmcmgo
El Dr. Chala present6 un formato de plan de trabajo que servira de modelo para la programacién de eventos futuros,
con la obligacion de registrar asistencia y generar evidencia fotografica en el mismo.

3. Actividad de Escuela de Familia
La actividad tiene como objetivo principal formar a las familias, educarlas y fortalecer los vinculos familiares,
especialmente en la prevencion de maltrato hacia el adulto mayor. El doctor Chala, Menciona que en la actualidad
se habla de "formar" en lugar de "capacitar" a los participantes, promoviendo el compromiso de los cuidadores con
el bienestar de los adultos mayores.

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.0.P
Calle 4 #8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta@gmail.com
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4. Diferencia entre "Involucrar" y "Comprometer"

Se aclard la distincion: involucrar es algo superficial, mientras que comprometer implica un sacrificio real, como en la
metéafora de la gallina (involucrada) y el cerdito (comprometido).

Programacion del Evento (14 de diciembre de 2024)

7:00 AM - 8:00 AM:

llegada equipo de trabajo y adultos mayores: es necesario que el equipo de trabajo llegue a las 7 am con el fin de
organizar la logistica del evento, Registros de asistencia, decorar la cancha y acomodar el sonido. Se requieren sillas,
mesas, cabina de sonido y microfono. Jefferson, desde El area administrativa, informa que se proporcionara 150
sillas para llevar a cabo el evento. Se habla sobre la posibilidad gestion de un mejor sonido, coordinacion se
compromete a conseguir micréfono. Sebastian, ingeniero en sistemas, se compromete a traer bafle para llevar a cabo
actividad.

Se propone usar cartelera del evento pasado. Cada area de trabajo contar con los carteles del evento festival
gastronémico. deportes y Luis Antonio Chala traen bombas y pasa calles.

Exposicion de manualidades: el area de talleristas se encargara de ubicar estand para la exposicion de artesanias
realizadas por los adultos mayores

organizacion cancha: deportes y chala se encargaran de adecuar el lugar para llevar a cabo el evento

sonido: Jhon Wilmar y Sebastian seréan los encargados de instalar el sonido
Nota: La logistica debera estar lista a las 8 am

8:00 AM - 8:45 AM

Desayuno y acomodacion del resto de sillas

8:45 AM - 9:00 AM:

Desplazamiento a las canchas para iniciar actividades con el apoyo de todas las areas
9:00 AM

llegada y registro de asistencia de los cuidadores. Como material se necesita Spp, lapiceros, tablas y huelleros.

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.0.P
Calle 4 #8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta@gmail.com
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Jefferson Marin, profesional en sst, dara inicio al evento con un pequefio discurso y presentacion del equipo de
trabajo.

Mariana estaré realizando registro de asistencia cuidadores junto con Nicolas Tabares y Susana.

9:10 AM - 10:00 AM:

Se realizara capacitacion por parte del doctor Ney Holmes Ortega la cual tiene dos objetivos: formacion cuidadores
y cuidando al cuidador.

Marcela y Paola, profesionales del deporte, realizaran pausa activa de 3-5 min.
10:00 AM - 10:15 AM:

Refrigerio, solo para adultos. Luisa propone separarlos de la red de apoyo para no tener inconveniente con la
reparticion de alimentos. Jefferson realizara la gestion para dar refrigerio a la red de apoyo y confirmara en la tarde
si se dara a los cuidadores refrigerio. Luisa da pautas sobre la reparticion de alimentos, se entrega solido y
sucesivamente el liquido.

10:15 AM - 11:00 AM:

Mural de emociones a cargo de equipo social y Dr. chala. Los cuidadores escribiran en un mural, Mensaje motivador
para el adulto mayor. Se propone escribir mensajes en la malla de la entrada sobre papel panela. Se necesita papel
panela, vinilo, cinta, marcadores, lapiceros. El area de artes tiene los elementos. Los Adultos daran carta a sus
familiares.

Ronda de preguntas a cuidadores: metodologia, bolsa con preguntas y los cuidadores sacan papeles y responderan
lo que corresponda.

11:00 AM - 11:30 AM:

1. Dramatizacion cuidando al cuidador. Nombre: si el héroe, necesita un héroe. Concientizar al cuidador sobre
su labor y se recalca la importancia de que también debe ser cuidado.

2. dramatizacion los espantos: se sale del contexto, resalta el trabajo de los adultos mayores. Juan menciona
la preocupacion de que han estado faltando adultos mayores que estan en la obra y la falta de vestuarios
para llevar a cabo la misma. Paola propone utilizar la ropa que han donado hasta la fecha para disfrazar los
adultos mayores.

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.0.P
Calle 4 #8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta@gmail.com
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11:20 AM - 12:00 PM:
e Almuerzo.

Compromisos Generales para el Evento
o Formato de préstamo y devolucién: El Dr. Chala sugiere usar un formato para registrar los elementos
prestados y asegurar su devolucion.
o Encuesta de satisfaccion: Al finalizar el evento, se llevara a cabo una encuesta para evaluar la satisfaccién
de las familias y el desempefio del evento.
Segundo Tema Tratado: Problematicas de los Adultos Mayores
1. Asistencia de los Adultos Mayores
Juan Bautista comentd sobre la asistencia al CVOP y las reuniones que se estan realizando con los adultos mayores
para dar seguimiento a sus quejas. Se expresd preocupacion por la asistencia reducida y la falta de interés en la
participacion.

2. Problema con la Distribucion de Sillas

Mary Luz mencion6 que algunos adultos mayores se aduefian de las sillas, lo cual causas inconvenientes.
Compromiso: Seguir regulando el uso de las sillas para evitar este problema.

3. Higiene en la Piscina

El érea de deportes propuso que el area de APS realice charlas sobre higiene personal para los usuarios de la
piscina.

4. Repeticion de Actividades
Camila Centeno expres6 que los adultos mayores han mencionado que las actividades son repetitivas.
se Propone manejar mas variedad de actividades para aumentar la fidelizacién de los adultos mayores. Sin embargo,
el area de deportes recalca que existe un cronograma donde se dispone espacios para recreacion, cultura y deporte
y que se esta dando cumplimiento al mismo.

5. Horarios de Atencion

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.0.P
Calle 4 #8 - 03 — Comuna Villavicencio - Cel +57 320 688 9146 - Pereira-Risaralda
E-mail: multisercta@gmail.com
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Se recalca la necesidad de mejorar la gestidon del tiempo para brindar una mejor atencién al adulto mayor,
especialmente en el area de artes. Se propone Ampliar los tiempos de atencion para las actividades de artes.
6. Sensibilidad con los Adultos Mayores

Juan Bautista sugirio prestar mas atencion a los adultos mayores, ya que algunos expresan sentirse solos y
desatendidos.

7. Bienvenida de los Adultos Mayores

Jefferson Marin destacé la importancia de darles una bienvenida adecuada a los adultos mayores al llegar al CVOP
para mejorar su experiencia.

# | RESPONSABLE COMPROMISOS

1 | Area administrativa | Gestionar refrigerio para los cuidadores, sillas, micréfono y sonido

Sebastian Acevedo | Traer Bafle

Equipo de trabajo Materiales para llevar a cabo la actividad (ropa, carteles y papeleria)

Talleristas Mejor gestion del tiempo en la atencion al adulto mayor

Equipo de trabajo Recibir asertivamente a los adultos mayores cuando lleguen al CVOP y prestarles mucha méas atencién

o g B W DN

Area de APS Brindar charlas sobre Higiene personal

Siendo las 1:45 pm, se da por terminada la reunion. Para constancia se firma en Pereira Risaralda a los 11 dias del

mes de diciembre de 2024.

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.0.P
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INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4

Anexo 9.

11. Realizar el apoyo y acompanamiento solicitado por los integrantes del equipo de

trabajo en las actividades que sean transversales y masivas del programa, al igual que
apoyar al area de enfermeria en la toma semanal de signos vitales, gestion de

acciones APS, entre otros. De igual manera, debera brindar apoyo logistico integral,
incluyendo el control de acceso a las instalaciones, el comedor y demas areas
designadas y el acompainamiento constante a los beneficiarios, especialmente en
areas de alto transito, garantizando la seguridad de los usuarios durante la prestacion
de los servicios.

32de &

e Registro fotografico
e Formato “"plan de trabajo - cronograma”

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146



N7

COOPERATI NIT 900415283-4

INFORME DE ACTIVIDADES

33de &———

REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Actividad masiva: “sexto dia de la novena de navidad”
Fecha: 21 de diciembre de 2024
Lugar: Pasillo CEVI OP

Actividad: Actividad masiva: “fiesta de navidad”.
Fecha: 23 de diciembre de 2024
Lugar: Comedor CEVI OP

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCTAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA

Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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PLAN DE TRABAJO - EVENTO FERIA DE LA SALUD

(s )
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N
Version: 1
Codigo: 1.1

Vigencia: 09-2024

OBJETO DEL EVENTO: Proporcionar un espacio de aprendizaje, recreacion e interaccion a los usuarios del CVOP

realacionado con la salud, enfocado en la diferentes areas de la canasta de servicios.

RESPONSABLE: Equipo de deportel LUGAR-FECHA: CEVI-OP - DICI1IHORA INICIO Y TERMINACION : 8:00 AM -12:00 M
o/ HORARI RESPONSABLES/
N o ACTIVIDAD OBJETIVO ACTIVIDAD RECURSOS OBSERVACIONES
. s M - 3) + (Sonido 1 cabina + 1
1 7:30 - 8:00 Llegada - equipo trabajo m;ﬁ%ﬁﬁ (mii?zfsono)) + I(VIa(;re]:'ia(l)l d::or::ion: 1. Ordenar el stand- area correspondiente

decorarlo + Sonido

Bombas - pinceles - carteles -
marcadores - cinta enmascarar)

2.Sonido: Wilmar - Deportes

Desayuno

Brindar el servicio de la canasta

Responsables segun cronograma

establecido por el area adminstrativa

Novena de aguinaldo

N.A

Cristian Castafieda, Manuela Gallego,

Jeison Acevedo

Traslado a la cancha y division de

equipos, explicar la metodologia y

entregar las ficha para recolectar
los puntos.

Ordenar el inicio de la actividad

Sonido Amplificacién + Microféno +
Disponibilidad Equipo de Trabajo.

Equipo deportes

2 | 8:00-8:45
3 | 8:45-9:15
4 | 9:15-9:30
3 | 9:30 - 10:00

INICIO DEL EVENTO. Rotacién por
los stands

Proporcionar un espacio de
aprendizaje, recreacioén e interaccién

con la salud, enfocado en la
diferentes areas de la canasta de

a los usuarios del CVOP realacionado

Tablero de tejo americano y bolsas
de lanzamiento, bastones y aros,
tiza y bolsas de lanzamiento,
figuras y carton, vasos plasticos,
donaciones.

Todo el equipo

4 (10:00 - 10:15

REFRIGERIO

Brindar el servicio de la canasta

Responsables segun cronograma
establecido por el area
adminstrativa

Responsables segun cronograma
establecido por el area adminstrativa




10:15-11:15

Continuan las rotaciones por los

Proporcionar un espacio de
aprendizaje, recreacioén e interacciéon

a los usuarios del CVOP realacionado

Tablero de tejo americano y bolsas
de lanzamiento, bastones y aros,
tiza y bolsas de lanzamiento,

Todo el equipo

stands con la salud, enfocado en la figuras y carton, vasos plasticos,
diferentes areas de la canasta de donaciones.
11:15 - 11:30 Remates Entregar todas las donaciones a los Tienda Jeferson - Nathalia - Luisa y Marcela
: : usuarios y que se logren los objetivos
11:30 - 12:00 Almuerzo Brindar el servicio de la canasta Respggtzabl?(lee;dzegl:; glr%r;ggrama Responsables segln cronograma
M u ! et ido por establecido por el area adminstrativa
adminstrativa
ELABORO EQUIPO DEPORTES REVISO APROBO
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NIT. 816.004.711-7

Version: 1

PLAN DE TRABAJO - FIESTA DE NAVIDAD DEL ADULTO MAYOR JORNADA PM Codigo: 1.1
Vigencia: 09-2024

OBJETO DEL EVENTO: Brindar un espacio de: Integracion + Disfrute + Compartir de los Adultos mayores y el equipo de trabajo CE

RESPONSABLE: | Mary Arboleda, Juan Bautista, Cristian Catafieda, Wilmar|_yGAR-FECHA: CEVI-OP - Dici2 HORA INICIO Y TERMINACION : 2:00 PM - 4:00 PM

o/ HORARI RESPONSABLES/
N o ACTIVIDAD OBJETIVO ACTIVIDAD RECURSOS OBSERVACIONES
1 | 1:00-1:45 ALMUERZO Brindar el servicio de la canasta Responsables segln cronograma

establecido por el area adminstrativa

Crear un espacio apropiado para el Mary Luz Arboleda, Juan Bautista, Cristian

2 1:45 - 2:00 ORGANIZAR ESPACIO DEL COMEDOR desarrollo de las actividades N.A Castafieda, Jhon Wilmar Loaiza
3 2:00 - 3:00 NOVENA DE NAVIDAD Celebrar el espiritu navidefio Sonido + Micréfono Grupo Uniendo Comunidad
. ) . . Responsables segun cronograma
4 3:00 - 3:10 REFRIGERIO Brindar el servicio de la canasta establecido por el area adminstrativa
5 | 3:10-3:40 HORA LOCA .D'Sffl."ar (.ie un ,momemo de . Sonido + Microféno + Bombas Todo el equipo de trabajo del CEVI-OP
animacion, diversion, canto y baile
) ) Generar momentos de alegria 'y Regalos facilitados por la . . <
6 3:40 -4:15 | ENTREGA DE REGALOS A LOS USUARIOS DEL CEVI-OP compartir el espiritu navidefio administracion Grupo Uniendo Comunidad (Papa Noel)

Responsables segun cronograma

7 | 4:15-5:00 CENA Brindar el servicio de la canasta establecido por el area adminstrativa

ELABORO |ary Luz Arboleda, Juan Bautista; Cristia men Catafieda, Jhon Wilmar Lod REVISO APROBO




INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4 34 de
12. Apoyar la ejecucion de las demas actividades administrativas, operativas y de

apoyo inherentes al presente contrato, asi no estén aca contempladas, que tengan
relacion directa e inmediata con el objeto de este, con el fin de garantizar la
calidad de la atencion integral al adulto mayor y el cumplimiento de los objetivos
de la Cooperativa, asi como acatar estrictamente las politicas, reglamentos, directrices y
circulares internas de la empresa, al igual que mantener un compromiso constante con la
mejora continua de los proceso y calidad del servicio.

e Registro fotografico

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146



3
\I // INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4

35de &———

| REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Apoyo en disposicion de sillas y mesas Actividad: Apoyo a visita de institucion externa: “Circulo de la belleza”
Fecha: 09 de diciembre de 2024 Fecha: 11 de diciembre de 2024
Lugar: Comedor CEVI OP Lugar: Consultorio area psicosocial

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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\I // INFORME DE ACTIVIDADES

COOPERATI NIT 900415283-4

36de &—

| REGISTRO FOTOGRAFICO

Actividad: Apoyo en la reparticion y disposicion de alimentos. Actividad: Reunidn de equipos
Fecha: 20 de diciembre de 2024 Fecha: 27 de diciembre de 2024
Lugar: Comedor CEVI OP Lugar: Comedor CEVI OP

AUXILIAR EN ATENCION DE EMERGENCIAS
CRISTIAN CAMILO CASTANEDA SERNA Carrera 11 #1E-06 BRR POPULAR MODELO TEL. 3206889146
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La informacion personal recopilada mediante el presente formato se usara para fines de verificacién y prueba de asistencia a la actividad aqui registrada y para el contacta futuro
de la Cooperativa MULTISER sobre temas relacionados con la presente actividad. La informacién sera almacenada y custodiada segun los criterios de la Ley 1581 de 2012

sobre proteccion de datos personales.

Carrera 11 # 1E-06 Barrio Popular Modelo Cel +57 320 688 9146 Pereira-Risaralda

Cooperativa de Trabajo Asociado Multiplicadora de Servicios - MULTISER
Centro de Vida Oriente Pereira CV.O.P
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